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Introdugao

No prosseguimento da sua missao, o Instituto Superior de Ciéncias Educativas do Douro
da cumprimento ao estatuido e ao legalmente exigido pelo Regulamento Juridico das
Instituicdes de Ensino Superior (RJIES), apresentando no presente documento o seu
Plano de Atividades (PA) relativo ao ano académico 2018-2019. Este documento
congrega a participacdo das varias forgas institucionais, sendo, portanto, o resultado da
participacdo das varias unidades e servicos do ISCE Douro, apresentando, de forma
analitica, as reflexdes promovidas nas reunides da Presidéncia com o Conselho de
Coordenadores, no Conselho Técnico-Cientifico e no Conselho Pedagdgico,
incorporando as propostas dos Coordenadores de Departamento e de Curso,
auscultados os respetivos corpos docentes e discentes, no ambito dos ciclos de estudos
em funcionamento na instituicdo. O presente PA conta com o acordo da Entidade

Instituidora do ISCE Douro, a Pedago.

A participacdo alargada e sinérgica das diversas forgas institucionais, que participam
ativa e dinamicamente no processo de maturacdo das ideias e dos projetos
apresentados, muito tem contribuido para a promogao de uma pratica de debate e de
reflexdo, afirmando-se, desse modo, o carater colaborativo e democratico que norteia
as escolhas e as opgoes incluidas neste Plano. Neste quadro, insere-se com grande
interesse a atencdao a dedicar a vida estudantil e o apoio institucional ao reforco
organizacional da Associacdo de Estudantes do ISCE Douro, que assim se pretende vir a
consolidar a sua agdao como parceiro natural e sistematico da instituicdo. Deste modo,
guer ao nivel do Conselho Pedagdgico onde tém assento os representantes do corpo
discente quer no intercambio permanente com a Associacdo de Estudantes, os
estudantes terdo um papel ativo e dindmico na planificacdo e organizacdo das iniciativas

constantes do presente plano.

Este documento, que apresenta o Plano de Atividades para o ano académico 2018-2019,

é, portanto, o culminar desses processos de interacao, reflexdao e debate.

Decorrendo e enquadrando-se no Plano Estratégico 2017-2020, o presente documento
é regido pelos cinco dominios estratégicos identificados naquele Plano, considerados os

pilares que sustentam a acdo institucional no cumprimento da sua missao:



Dominio Estratégico I: Formagao
Dominio Estratégico IlI: Avaliagdao e Promog¢do da Qualidade

Dominio Estratégico lll: Investigacdo orientada e sua divulgacao

YV V V VY

Dominio Estratégico IV: Atividades de extensdo a comunidade e
intercdmbio interinstitucional e internacional
» Dominio Estratégico V: Gestdo dos Recursos Humanos, Materiais,

Servigos e Informacgao

Tal como estdo apresentados, estes cinco dominios correspondem a organizacao
estrutural deste documento, sendo que cada parte do PA acolhe o titulo de cada um
destes dominios, as quais sdo antecedidas pelo ponto denominado “Enquadramento

Geral”. Apresenta-se, por ultimo, a “Nota Final”.

Enquadramento geral

O Plano de Atividades para o ano académico 2018-2019 aponta para o posicionamento
que a instituicdo pretende alcancar, patente no plano estratégico 2017-2020, e que
promove uma pratica que guie a instituicdo numa direcdo firme e cuja referéncia é o
potencial que a instituicdo representa para o desenvolvimento do seu territério de
insercdo e influéncia, o Tamega e Sousa. Faz parte da missdo institucional explorar e
potenciar o contributo que a instituicdao, enquanto ensino superior, pode dar para o
crescimento e desenvolvimento da regido, acompanhando as exigéncias e os desafios

gue a regido e as suas forgas vivas nos apresentam.

E, portanto, preocupacdo institucional fazer, por um lado, a manutencio da oferta
formativa existente pois responde a caréncias de formacdo identificas e, por outro,
garantir que o reforco formativo que venha a fazer se enquadre, de modo racionalizado,
nas necessidades identificadas na regido e nas expectativas de formacdo ao longo da

vida dos profissionais do territdrio.

Por outro lado, procurar-se-a utilizar racionalmente e maximizar os recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis, procurando reforgar e consolidar todos os recursos,
a comecar por um incremento dos rendimentos préprios, um aumento decorrente do

crescimento do numero de estudantes nos ciclos de estudos em funcionamento. Outras
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formas de financiamento estdo a ser consideradas, nomeadamente, através da criacao
e desenvolvimento de projetos financiados, com ou sem parcerias ou consoércios; por
servicos prestados a comunidade; pela realizacdo de candidaturas a programas de

financiamento nacionais e/ou europeus; entre outras possibilidades.

Mas a nossa preocupac¢do com a busca de novas formas de financiamento n3do se esgota
na propria instituicdo. Pelas caracteristicas da regido onde se insere, a instituicdo tem,
entre os seus estudantes, realidades socioecondmicas bastante distintas, oscilando
entre situacdes socioecondmicas médias-altas e realidades daqueles estudantes e
respetivas familias que, em maior numero, se debatem com dificuldades
socioecondmicas de grande complexidade. S3o estas situacdes que suscitam, da parte
da instituicdo, a busca de solucdes que promovam as condi¢cbes necessarias para a
manutencdo da frequéncia do ensino superior e/ou para o ndo-abandono, solu¢des que

situamos no ambito da agdo social.

Nesse sentido, para além de se pretender continuar a contemplar a execucao de planos
financeiros alternativos para estudantes em situagcdes socioecondmicas mais
desfavordveis, continuar-se-a a apoiar os estudantes no preenchimento dos processos
de bolsa de estudo da Direcao-Geral do Ensino Superior (DGES). Mesmo que o ISCE
Douro tenha solicitado e tenha sido acolhido, no ano letivo anterior, o pedido de
transferéncia para a DGES da responsabilidade da analise das bolsas de estudos, o
Gabinete de Ac¢do Social (GAS) do ISCE Douro continua a prestar todo o apoio processual

necessario aos estudantes que o solicitam.

Podemos assim afirmar que, de um modo geral, estdo programadas agdes e atividades
gue promovem e visam desenvolver, por um lado, o projeto educativo, cultural,
desportivo e artistico da instituicdo e, em simultaneo, o compromisso da instituicao para
com os estudantes que nela confiaram a sua formacdo superior. E sobre todas essas

atividades que falaremos de seguida, nas partes relativas a cada dominio previsto.

1. Sobre o Dominio Estratégico I: Formagao

O ano letivo 2018-2019 constitui mais um passo no desenvolvimento e consolidacao da
oferta formativa existente na instituicdo. 2017-2018 representou um crescimento
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institucional muito significativo no que toca ao nimero de matriculas efetivamente
realizadas nos ciclos de estudos em funcionamento. Esse aumento de cerca de 30% do
numero de entradas no 1.2 ano, pela 1.2 vez, ndo retrata, contudo, como também é de
supor, as estatisticas relativas a procura e aos pedidos de informagdes, situadas num
nivel bem superior. Embora os elevados indices de procura nao se reflitam entao na
mesma medida na concretizagdo de matriculas, é bastante positiva a leitura que
retiramos dessa subida, pois reflete a projecdo conseguida da imagem da instituicdo e

da qualidade da sua oferta formativa.

Todos os ciclos de estudos em funcionamento na instituicdo estdo a passar por um
processo de desenvolvimento e de maturacdo aos mais diversos niveis, tendo-se vindo
a aferir periddica e oportunamente, através dos diversos processos de avaliacdo da
qualidade, internos e externos, quais os aspetos que, nas varias dimensdes, se vao
apresentando como menos conseguidos e em que medida é possivel introduzir as

medidas de melhoria e/ou de remedia¢do necessarias.

Todos os ciclos de estudos em funcionamento no ISCE Douro sdo recentes,
caracterizando-se assim por uma juventude que carece de tempo para crescer, se
desenvolver e amadurecer. O desenvolvimento e a evolugdo dependem da introdugao
de melhorias e estas requerem reflexdo partilhada sobre os processos, avaliacdo dos

resultados e introducdo de medidas a partir de tomadas de decisao.

A licenciatura em Educacao Fisica e Desporto, em processo de autoavaliacdo junto da
A3ES, suportou as consequéncias e os efeitos sobrevindos do processo de alteracdo do
reconhecimento do interesse publico da instituicdo, da mudanca de sedeacdo do ISCE
Douro e de alguma instabilidade provocada pela mudanca de coordenacdo durante essa

transicao.

Acrescem ainda os efeitos da situa¢cdao que antecedeu a recuperag¢ao da normalidade na
relacdo da Entidade Instituidora com a autoridade tributaria e a seguranca social, que
inibia, até entdo, a definicdo de novas dinamicas atinentes ao desenvolvimento de

atividades enquadraveis num regime normal de relacionamento com o Estado.

A instituicdo passou, portanto, por um processo de transicdo e de reestruturacao

moroso, complexo e dificil, evidenciando necessidades de reorganizacdo nos mais



variados setores e a diversos niveis, o que requereu e continuara ainda a requerer, da

parte da instituicdo e de todos os agentes envolvidos, tempo e dedicacao.

Ao longo do ano letivo 2018-2019, continuar-se-a a apostar na matura¢ao dos
processos, refletindo-se e avaliando-se a organizacao e o funcionamento dos diferentes
ciclos de estudos, no caminho da promoc¢ao da qualidade pedagdgica e cientifica. Serao
fundamentais, neste sentido, a revisao curricular e a melhoria dos processos de ensino
e de aprendizagem, feitas a partir da avaliagdo, nas suas diferentes dimensdes, do
funcionamento dos diferentes ciclos de estudos tendo como objetivo a implementacao

de medidas de melhoria.

Trata-se, pelo exposto, da necessidade de promover a revisdo e melhoria da oferta
formativa existente, o que passa necessariamente pela atualizacdo e valorizacdo de
metodologias que promovam as aprendizagens através da combinac¢do entre ensino e
pesquisa e a investigacdo orientada, apostando-se no reforco de um modelo pedagdgico
assente na interacdo dindmica com o mundo do trabalho, onde os contextos reais de
ensino representam uma componente forte e estruturante nas aprendizagens dos

estudantes, sobretudo ao nivel dos ciclos de estudo de curta duracao.

Continuaremos, ao longo do ano letivo, a promover a valorizacdo do pendor pragmatico
da formacao da instituicdo enquanto ensino superior politécnico, mediante a promog¢ao
de préticas atualizadas de referéncia para o politécnico e suas caracteristicas especificas,
procurando responder aos desafios previstos no Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 de
agosto. Assumiremos, portanto, o desafio de alargar e reforcar o ambito de “atuacdo do
ensino superior politécnico em matéria de formag¢do superior de natureza
profissionalizante e em atividades de 1&D baseadas na pratica”?, valorizando sempre um
paradigma de formacdo orientado para o desenvolvimento de competéncias
transversais e do empreendedorismo e da promoc¢ao de uma cidadania global e ativa.
Esse desafio reforca a intencdo do ISCE Douro em apostar em oferta formativa de

carater profissionalizante, através dos cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP).

Assim, do leque de cursos de curta duracdo em oferta atualmente no ISCE Douro,

pretende-se, ao longo do ano letivo 2018-2019, encontrar uma solugdo de projecao do

! Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (2018), in Didrio da Republica, 1.2 Série, n.2 157, de
16 de agosto, p. 4147.
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CTeSP em Enografia e Enoturismo, um curso que ndo conseguiu ainda conquistar o seu
publico. Pelas suas caracteristicas, o curso necessita de ser apresentado numa linha de
divulgagao diferente das demais, havendo a necessidade de o enquadrar num plano de
marketing e de divulgacdo auténomo e especificamente criado para este curso. Na
verdade, estando o ISCE Douro sedeado na sub-regidao do Tamega e Sousa e abrangendo
a grande regido do Douro, permanece no coragdo da Rota dos Vinhos Verdes, da regido
demarcada dos vinhos do Douro e do Vinho do Porto, abundando quintas, cooperativas,
vinhedos e muitas outras entidades inscritas no setor de atividade vinicola e
enoturistica. E, portanto, uma necessidade de formacdo devidamente identificada que
necessita, contudo, de ser divulgada. O departamento de Marketing e Comunicacdo do
ISCE Douro estd, em articulagdo com os responsaveis pelo ciclo de estudos, a criar um

plano de divulgacado que responda as especificidades deste curso.

Ainda quanto aos cursos de curta duracdo, o CTeSP em Turismo Desportivo e de
Aventura é um ciclo de estudos que ainda nao se afirmou definitivamente. Com um
funcionamento intermitente, os responsaveis institucionais tém procurado perceber
por que razao este curso ndao conseguiu ainda afirmar-se numa regido turisticamente
muito atrativa e com um patrimdnio natural muitissimo favordvel a pratica de atividades
turisticas de aventura desenvolvidas no muito que a natureza da regido tem para
oferecer. Dos resultados das avaliacdes da qualidade pedagdgica disponiveis, ndo é
possivel perceber que exista uma imagem mais negativa quanto a organizacdo e
funcionamento do curso. Do mesmo modo, tem sido possivel aferir que o plano de
estudos, suas unidades curriculares e tépicos programaticos, para além do carater
iminentemente pratico do curso, agradam aos estudantes que o frequentam; tal como
se assume que o objetivo da empregabilidade ou prosseguimento de estudos se
encontra cumprido, uma vez que os graduados se encontram numa das seguintes
situacdes: i) encontram-se a frequentar a licenciatura em Turismo (noutras IES) ou em
Educacdo Fisica e Desporto (na instituicdo); ii) foram contratados pela entidade de

acolhimento para a realiza¢do do estagio; iii) estdo a trabalhar noutra area de atividade.

Por outro lado, as estatisticas demonstram que é grande a procura e pedidos de
informacao relativamente ao curso, o que é revelador do interesse pela area. A reflexao

gue tem vindo a ser desenvolvida, por seu lado, aponta para que o termo “Desportivo”



na designacdo do ciclo de estudos afasta os potenciais candidatos, pela distancia que
pensam haver entre “desporto” e “turismo”. Encontra-se, portanto, em processo de
reflexdo a possibilidade de alteracdo da designacdo do curso, procurando-se uma

terminologia mais alusiva “a natureza” ou ao “lazer”.

Um constrangimento que tem vindo a ser associado a ndo projecao destes dois CTeSP
da drea do Turismo é inexisténcia de uma licenciatura generalista em Turismo, uma vez
gue inibe o prosseguimento de estudos dentro da instituicdo. Tendo havido no ano
letivo anterior, sem sucesso, a tentativa de criagdo do NCE em Turismo, pretende-se
criar, até 2020, um ciclo de estudos de licenciatura nesta d4rea, garantindo o
prosseguimento de estudos dentro da instituicdo. Ndo estd, contudo, prevista nova
tentativa de criagdao deste NCE durante o ano letivo 2018-2019, uma vez que se entende
nao estarem ainda reunidas as condi¢des minimas necessdrias para o fazer. Assim
sendo, pretende-se criar um plano de projecdo daqueles dois CTeSP que permita a
afirmacdao de um e do outro pelo seu proprio ADN, como formagdes superiores que

respondem, antes do mais, a caréncias de formacao identificadas na regiao.

Pretende-se ainda, ao longo deste ano letivo, estudar e perceber as possibilidades de
enquadramento regional do previsto no Decreto-Lei n.2 65/2018 sobre a criacdo de
mestrados com duracdo normal de um ano, com forte pendor profissionalizante
destinados a estudantes com experiéncia profissional prévia. Ndo havendo em Portugal
histérico deste tipo de formacao, ha, antes do mais, que fazer um estudo sobre o que se

pratica nas IES de outros paises europeus neste ambito dos mestrados de 60 ECTS.

Nesta linha, continuaremos atentos a identificagcdo de caréncias de formacgao na regiao,
de modo a que seja também possivel aferir a capacidade de a instituicdo responder a
possibilidade, prevista no mesmo diploma legal, de valorizacao da criagdo de ciclos de
estudos em areas emergentes e multidisciplinares do ambito do projeto educativo do
ISCE Douro, sendo uma possibilidade a criacdo, no futuro, de novos CTeSP em dreas

emergentes e em parceria com o tecido empresarial da regido.

Existe, finalmente, a possibilidade de, dentro dos prazos definidos pela DGES e previstos
para o efeito, submetermos a acreditacado e registo um novo curso técnico superior na

area das Artes, area cientifica em que existe ainda um enorme vazio na instituicdo.

10



Finalmente, estdo em estudo as possibilidades existentes para a criacdo — ja no préoximo
periodo definido pela A3ES para o efeito — de uma licenciatura em Educacgao Social e de
um mestrado na drea do Desporto. No primeiro caso, esta possibilidade tem vindo a ser
adiada, mas esta criada, desde o ano letivo anterior, uma equipa de criagao do ciclo de
estudos, havendo apenas que decidir, mediante reflexdes desenvolvidas nas reunides
entre a Presidéncia e o Conselho de Coordenadores e nas reunidoes de CTC e de CP, qual
0 momento mais oportuno para a submissdo do pedido de NCE. Quanto ao segundo,
tem vindo a ser desenvolvido um estudo sobre a area de especialidade em que deve ser
desenvolvido o mestrado, havendo neste momento a convic¢ao de que deverd ser na
area da reabilitacdo e exercicio fisico. A criacdo deste NCE estd dependente dos
resultados do processo de autoavaliagdo da licenciatura em Educacao Fisica e Desporto
em curso, pelo que em momento oportuno se tomara decisdes quanto a submissdo do

NCE.

Como instituicdo de ensino superior que aposta, desde ha muitos anos, na pedagogia b-
learning, procurando responder as necessidades que os tempos de hoje apresentam, é
objetivo do ISCE Douro promover a oferta de formagdes a distancia, sustentadas nas
ferramentas e nas condicGes tecnoldgicas que a instituicdo comeca a disponibilizar para
isso. Com todas as suas virtualidades, a pedagogia b-learning permite a conciliagao do
trabalho com o estudo, a gestdo individual do tempo, o acompanhamento permanente

e o trabalho colaborativo.

Por razdes estratégicas, que se prendem com a aposta institucional na consolidagao e
amadurecimento dos ciclos de estudos em funcionamento, durante o ano letivo 2018-
2019 nao serdo submetidos pedidos de novos ciclos de estudos (NCE) a A3ES nem novos
pedidos de registo de cursos técnicos superiores profissionais a Direcao-Geral do Ensino
Superior (DGES). O ano letivo em apreco serd um periodo em que, para além do trabalho
de consolidagao referido, se fara a preparacao dos processos relativos a pedidos de

novos ciclos de estudos a partir do ano letivo 2019-2020.
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2. Sobre o Dominio Estratégico Il: Avaliagdo e Promog¢ao da Qualidade

No ambito deste dominio, estdo definidas linhas préprias para a materializacdo das
praticas avaliativas e de promoc¢do da qualidade, sempre na perspetiva holistica que
pressupde uma articulacdo e integracdo de toda a atividade institucional. Os
procedimentos e mecanismos para a monitorizagao sistematica, avaliagcdo e intervengao
com vista a melhoria continua encontram-se devidamente documentados no Manual
da Qualidade e constituem-se como forma de operacionalizagdao dos processos, fazendo
parte de uma metodologia dindmica que permite momentos de analise critica e de
producao de propostas de melhoria dos processos, mobilizando a participagdo ativa de
todos os 6rgdos e agentes institucionais, de acordo com as responsabilidades e func¢oes

dos mesmos.

A estratégia institucional comeca por procurar responder, ao longo do ano letivo em
apreco, as recomendacoes e orientacdes da Comissdo de Avaliacdo Externa da Avaliacao
Institucional (AINST). Esta resposta implica, no que a este dominio estratégico diz
respeito, continuar o aperfeicoamento do sistema interno de garantia da qualidade
(SIGQ), do seu funcionamento e dos instrumentos utilizados. O grande objetivo &,
naturalmente, criar as condi¢des necessdrias para solicitar, em momento futuro
oportuno, a avaliacdo do SIGQ a A3ES, no dmbito de uma Auditoria dos Sistemas
Internos de Garantia da Qualidade — ASIGQ. Tendo sido convidado pela A3ES (tal como
todas as IES) a participar no ASIGQ 2019, o ISCE Douro reconheceu ndo estarem ainda
reunidas as condi¢cdes necessarias para a manifestacao de interesse de participacao
nesta auditoria. A instituicao tenciona manifestar o seu interesse de participagao numa
auditoria desta natureza no periodo seguinte designado pela A3ES. Nesta fase, que se
prolongara ao longo de 2108-2019, ha que prosseguir com o momento prévio de

preparacgao e consolidagdo dos processos, havendo que:

i) responder integralmente as condi¢des fixadas a um ano no ambito da
avaliacdo institucional externa, o que significa corresponder as exigéncias
de um processo desta dimensao;

ii) reforcar a formacdo dos intervenientes no sistema interno de garantia da

gualidade institucional, aprendendo com as instituicdes que obtiveram a
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certificagdo do seu sistema interno de garantia da qualidade em
processos ASIGQ ja realizados;
iii) fortalecer a situacdo financeira institucional, considerando os custos

exigidos pela A3ES por um processo de avaliacdo desta natureza.

Ainda neste quadro, os processos de avaliacdo interna tém decorrido de acordo com as
expectativas e o planeado institucionalmente. Assim, realizar-se-4, tal como previsto, a

avaliacdo do Pessoal Nao-Docente, de acordo com o seguinte calendario:

Quadro 1: Calendarizacdao da avaliagao do Pessoal Nao-Docente

Envio das Fichas de Autoavaliagdo aos trabalhadores a
avaliar

Prazo de entrega das Fichas de Autoavaliagdo preenchidas a
Comissdo de Avaliacdo

4 a3 9 de novembro de 2018

12 de novembro de 2018

Reunido da Comissao de Avaliagdo 15 de novembro de 2018

Entrevistas da Comissdo de Avaliagdo com cada trabalhador

. 16 de novembro de 2018
avaliado

Também como calendarizado, a primeira avaliacdo do Pessoal Docente (PD) tera lugar
durante 2019, tendo vindo a ser preparado e organizado todo o processo em reunides
entre a Presidéncia e o GAPQ, entre a Presidéncia e o Conselho de Coordenadores e nas
reunidoes do CTC e do CP. Assim, considera-se estarem reunidas as condi¢des processuais
e instrumentais para se concretizar o processo de avaliacdo do PD em 2019, de acordo
com um calendario que se encontra ainda em constru¢do e que sera oportunamente
divulgado. A avaliacdo de desempenho do pessoal docente devera contemplar o
respeito pelo perfil particular de cada docente em avalia¢cdao, sendo assim possivel que
os professores possam solicitar a flexibilizacdo das dimensdes em avaliacdo e suas

percentagens, adequando-as ao estatuto contratual de cada docente.

No que toca a avaliacdo institucional por parte dos parceiros externos, concluiu-se, em
momento anterior, sobre a importancia de se repensar a estratégia de abordagem dos
parceiros institucionais relativamente aos questionarios de avaliacdo da instituicdo e da
qualidade da parceria desenvolvida. Uma vez que a adesdo por parte dos parceiros
institucionais ndo é ainda suficiente para refletir uma analise consistente quanto a

imagem da IES junto dos parceiros, concluiu-se pela necessidade de se repensar a
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estratégia de abordagem dos parceiros com o intuito de aumentar a adesdao aos
questiondrios. Sdao muito importantes as respostas aos inquéritos por parte dos
parceiros institucionais, uma vez que esse feedback nos permite aferir sobre a imagem
institucional, a qualidade das relagdes interinstitucionais que se desenvolvem e, entre

outros aspetos, as melhorias a serem desenvolvidas.

Assim, a estratégia de abordagem dos parceiros, no que respeita a avaliacdo
institucional, definida para o ano letivo 2018-2019, assenta em dois momentos: i) o
GAPQ envia, no momento definido para tal, um e-mail com o questiondrio aos parceiros,
definindo um prazo de resposta; ii) apds esse prazo, o ISCE Douro contacta a entidade
parceira, sensibilizando para a utilidade da participacdo no ambito do sistema interno
de garantia de qualidade e solicitando resposta ao questionario. Caso seja necessario,
haverd ainda um contacto (telefénico ou presencial), num terceiro momento, do
elemento da instituicio em situacdo de comunicacdo privilegiada com a entidade
parceira (por exemplo, o professor supervisor entra em contacto com o professor

cooperante).

Finalmente, é importante que se continue a refletir sobre a avaliacdo da qualidade feita
pelos estudantes e pelos docentes no ambito da avaliagdo pedagdgica dos ciclos de
estudos em funcionamento no ISCE Douro. Tem vindo a ser desenvolvido um esforco de
reforcar a mensagem que lhes é dirigida sobre a importancia da avalia¢do institucional
e da participacdo ativa dos estudantes e dos professores nos processos de avaliacdao
internos e externos como forma de implementagdao de melhorias. Concluiu-se assim
pela necessidade de desenvolver uma estratégia de comunicacdo mais assertiva junto
de alunos e de professores, recorrendo para tal aos coordenadores de curso para
intervirem junto de estudantes e de professores, sensibilizando-os para a importancia

da sua participacado na avaliagcdao dos processos, tendo em vista a sua melhoria.

De forma gradual e persistente, o ISCE Douro tem procurado introduzir as melhorias
necessarias possiveis e, ao longo de 2018-2019, a instituicdo continuara o seu esforco

de:

1. tornar os processos mais objetivos e transparentes;

2. melhorar instrumentos, ferramentas e documentos enquadradores;
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3. envolver, por forca da persisténcia e proximidade, cada vez mais todos os

intervenientes nos processos de criagao, desenvolvimento, reflexao e introdugao

de melhorias na qualidade institucional;

4. promover reunides de partilha e reflexao entre todos.

Quadro 2: Sintese do plano de agao SIGQ 2018-2019

Agao

Indicador

Meta

Monitorizar e acompanhar as
melhorias introduzidas nos
cursos de acordo com a
autoavaliagdo e avaliagao
externa dos ciclos de estudos
em funcionamento no ISCE
Douro

Organizagdo do processo de
autoavaliagdo externa da
licenciatura em educagao Fisica
e Desporto a ser desenvolvido
pela A3ES

Entre setembro e dezembro
2018

Avaliagdo, com as comissoes de
autoavaliagao dos ciclos de
estudos em funcionamento e
com GAPQ, das melhorias a
serem introduzidas apés os
processos de avaliagdo interna
e externa

Janeiro e fevereiro 2019

Reflexdo partilhada sobre os
processos de avaliagdo da
qualidade pedagdgica por parte
dos estudantes e professores

Ao longo do 1.2 semestre

Realizar a avaliagdo do pessoal
nao-docente

Reflexdao dos colaboradores
sobre os seus pontos fortes e
aspetos a serem melhorados

Novembro 2018

Realizar a avaliagdao do pessoal
docente

Reflexdo sobre o desempenho
do pessoal docente

Entre janeiro e julho de 2019

Aplicar os questiondrios de
avaliagdo da qualidade
pedagdgica

Avaliagao dos processos de
ensino e aprendizagem

Fevereiro 2019

Aumento do niUmero de

respostas dos estudantes e dos | Em 50%
docentes
Aumento do nimero de

Em 60%

respostas dos parceiros

3. Sobre o Dominio Estratégico lll: Investigacao orientada e sua divulgacao

O ISCE Douro tem procurado reforcar a sua capacidade de 1&D, dirigindo a sua acdo para

atividades de investigacdo concordantes com a sua esséncia politécnica. Pelas suas

caracteristicas, portanto, para além da natureza da sua oferta formativa com forte

aposta em ciclos de estudos de pendor profissionalizante, a vocagao investigativa
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institucional assenta na sua relacdo com o territdrio em que se insere e o impacto dessa
atividade no desenvolvimento da regido. Do mesmo modo, procura-se dar seguimento
a natureza politécnica da investigacdo e das atividades de 1&D, baseando-se na pratica
e procurando-se, o mais possivel, partir das realidades e necessidades identificadas,

antes do mais, local e regionalmente.

z

E com base nesta politica institucional que o ISCE Douro tem vindo a promover a
investigacao junto dos seus docentes e estudantes, tendo-os estimulado e criado as
condicBes necessdrias, num primeiro momento, para a criacdo dos nucleos de
investigacdo de departamento (NID). Nao tendo nascido os NID sobre objetivos
demasiado ambiciosos, pretende-se que produzam sobre os principios atrds
enunciados, sempre numa relacdo colaborativa entre as equipas de docentes e
discentes da instituicdo e os parceiros com quem estrategicamente se estabelecem

protocolos de cooperacgado, unindo forgas.

Embora a investigacdo seja mais proficua em segundos ciclos de estudos, o ISCE Douro
desafia, desde o 1.2 ano, os seus estudantes a participarem em atividades de
investigacdo, quer através das exigéncias decorrentes de unidades curriculares que, o
mais possivel transdisciplinarmente, as promovem, quer através do desafio em
integrarem projetos de investigacdo ao lado dos docentes e investigadores. Os
estudantes dos CTeSP sdo, também eles, motivados a participarem nestas atividades,
sempre numa ligacdo direta com a realidade e a pratica, articulando-se formacao
académica, pratica no terreno e investigacdo orientada. Neste ambito, procura-se
garantir a integracdo e alinhamento das linhas de investigacdo com a oferta formativa,

gualquer que seja o nivel do ciclo de estudos

Tal como previsto, o ISCE Douro pretende aumentar, até 2020, o volume e a qualidade
das atividades de investigacdo e desenvolvimento nas areas cientificas dos ciclos de
estudos. Neste contexto, depois de criados, ao longo do ano letivo 2017-2018 dois dos
trés nucleos de investigacdo planeados (o Nucleo de Investigacdo em Desporto e
Educacdo Fisica (NIDEF) e o Nucleo de Investigacdo de Artes e Multimédia (NIAM)), o
ano letivo 2018-2019 coincide com a criacdao formal do Nucleo de Investigacao
Transdisciplinar em Ciéncias da Educacdo (NITCE). Estrategicamente, a criacdo deste

nucleo de investigacdo foi programada para esta altura, uma vez que coincide com a
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reabertura do curso de Mestrado em Educagao Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo do
Ensino Bdsico, um ciclo de estudos que conheceu um interregno durante o moroso e
dificil processo de alteracdo do reconhecimento do interesse publico da instituicdo. Esta
reentrada em funcionamento dos mestrados profissionalizantes de ensino favorece a
existéncia do momento mais oportuno para a criacdo do NITCE, uma vez que motiva a
promocdo da investigacao orientada dos estudantes de mestrado no ambito das suas

praticas de ensino supervisionadas e da realizagao dos seus relatdrios de estagio.

O ano letivo 2018-2019 tera os trés NID em funcionamento simultdneo. O quadro n.2 3
sistematiza as atividades de investigacdao projetadas para o ano letivo 2018-2019, a
serem desenvolvidas no ambito desses nucleos de investigacdo. Alguns projetos serdo

desenvolvidos em parceria com outros Cl e/ou outras IES:
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Quadro 3: Sintese das atividades de I&D projetadas para 2018-2019 no ambito dos NID

NIAM - Nucleo de Investigagao em Artes e Multimédia

Projeto

Objetivos

Equipa/Investigadores

Calendarizagao

Festival Internacional de

Apresentar artistas, musicos, videdgrafos, bailarinos, atores e escritores de todo o
mundo proporcionando uma oportunidade para todos os pesquisadores que

amanha

jogos, design digital, modelagem 3D, infografia, realidade aumentada e uma
variedade de praticas de arte social e de design multimédia, juntamente com
colaboragdes interdisciplinares ligadas a aspetos de ciéncia, tecnologia e arqueologia.

) i . ) NIAM e PP (ISCE Douro e ID+/ UA) 2018-...
Intermedia trabalham em media, comunicagdo e cultura para compartilhar o seu trabalho dentro
de um ambiente amigavel e informal.
- Universidade Pedagodgica
. . . . . L Nacional (Colémbia), do Grupo de
Leitura e escrita para o futuro - Atender as necessidades de leitura e escrita de estudantes na Coldmbia e Portugal b isa KENTA (UPN)
A N . esquisa
Narrativas digitais, video e que estdo na escola primaria, no ambito do Acordo de Cooperagao entre o Instituto q .
. o ! . . . . . . . - Universidade de las Alas 2017-2020
animagdes interativas para a Superior de Ciéncias Educativas, o Instituto Superior de Ciéncias Educativas do Douro Peruanas (Pert)
u u
educacgdo (Portugal) e a Universidade Pedagdgica Nacional (Colémbia).
- NIAM e PP (ISCE Douro e ID+ /
uA)
N L Proporcionar a oportunidade de, em seminario de investigacdo acompanhada e de
Intervengao Artistica no . . N L. .
ESCRITARIA forma extracurricular, pesquisar solugdes metodoldgicas para o desenvolvimento de NIAM e PP (ISCE Douro e ID+ / UA) 2018-...
varios projetos artisticos multimédia para apresentagdo a publico nesse festival.
O projeto compreende uma investigacdo tedrico-pratica centrada no cruzamento
entre o campo das artes visuais e do cinema, remete tanto a capacidade evocativa
. dos lugares — que podem funcionar como motores da experiéncia filmica—, como
Este Lugar Parece Um Filme ) L. s . L NIAM e PP (ISCE Douro e ID* / UA) 2018-2021
também ao préprio local de exposi¢cdao que acolhe projetos em torno da ideia de
cinema. Tais questdes-chave serdo desenvolvidas na componente tedrica do projeto e
os resultados apresentados em artigos/textos publicados em congressos e revistas.
Explorar, criar pequenos cursos e oficinas de reciclagem e compartilhar diferentes
métodos, perspetivas e campos de praticas criticas e criativas dirigindo a praticas mais
Explorando a Sustentabilidade sustentaveis. A intengdo é reunir artistas, cientistas e socidlogos individuais, NIAM e PP (ISCE Douro e ID+ / UA)
através de (Re:) Fazendo a industrias, publico em geral e estudantes para debater as suas percegées e atitudes em colaboragdo com Ciccopn, ONG 2018-...
Diferenca em relacdo a questdes ambientais, em particular o tema da sustentabilidade, criando (Educa Africa) e WWF
um férum publico para discutir percegdes, factos e solugdes criativas para um futuro
sustentavel.
Participar nos inquéritos filosoficos, arqueoldgicos e criativos no marco do Patriménio
Nacional dos restos urbanos de Monte Mozinho em Penafiel, centrados na busca de
Monte Mozinho - O passado é praticas e criticas contemporaneas sustentadas, englobando filmes, escrita, design de
NIAM 2018-2020




NIDEF — Nucleo de Investigagcdao em Desporto e Exercicio Fisico

Projeto

Objetivos

Equipa/Investigadores

Calendarizagdao

Estudo da Postura Corporal em

Avaliar a prevaléncia de alteragGes posturais em criangas em idade escolar. O método
de avaliagdo com recurso ao scan visual foi validado para a identificagdo de escolioses

- Emilia Alves

Psicomotores

melhoria cognitiva.

- Carlos Moreira

- Duarte Carneiro 2012-...
criangas em idade escolar e outras assimetrias corporais. A avaliagdo e o controlo de assimetrias posturais N Alves
podem indicar um melhor estado de satde. oree
Estudo do efeito do exercicio fisico | Avaliar o efeito do exercicio fisico em criangas com défices psicomotores. As Pedro Fl
em Criangas com Défices melhorias deverdo estar associadas a um maior e melhor controlo motor bem comoa | edroriores 2017-...

Os efeitos de um programa de
treino multicomponente na
composicdo corporal, aptiddo
funcional e postura corporal em
idosos

Avaliar o efeito de um programa de treino multicomponente na composi¢ao corporal,
aptidao funcional e postura corporal em idosos. Os efeitos dos programas de treino
multicomponentes na composi¢do corporal dos idosos ainda se mostram
controversos. No que diz respeito a aptidao fisica, este tipo de treino influencia
positivamente a qualidade de vida dos idosos. Na literatura poucos estudos avaliaram
os efeitos de um programa de treino multicomponente na postura corporal e
consequentemente no equilibrio.

- Pedro Forte

- Emilia Alves

- Joel Dias (estudante do ISCE
Douro)

- Carlos Teixeira (estudante do ISCE
Douro)

Andlise aerodinamica com recurso
a dindmica computacional de
fluidos. Estudos hidro e
aerodinamicos em diferentes
modalidades desportivas

Avaliar e estimar as forgas resistivas (aerodinamicas e hidrodinamicas) em diferentes
modalidades, recorrendo a técnica de analise de escoamento de fluidos em torno de
um corpo/objeto, elaborada com base na dindmica computacional de fluidos. Com
este projeto pretende-se estudar as forgas resistivas em modalidades como ciclismo,
natac¢do, provas de velocidade em cadeiras de rodas ou outras.

- Pedro Forte
- Carlos Soares

Estudo dos padrdes
comportamentais relacionados
com a atividade fisica de jovens
adultos que frequentam uma
instituicdo de ensino superior

Obter informagdes acerca dos habitos e estilos de vida sauddveis através da andlise
dos padrdes comportamentais relacionados com a atividade fisica. Em Portugal, os
niveis de atividade fisica mostram-se baixo, aumentando a preocupagao com a satde
publica. Desta forma, o conhecimento dos padrées comportamentais permite a
elaboragdo de um projeto de atividade fisica e/ou desportiva para a promogao de
habitos e estilos de vida saudaveis em jovens estudantes do ensino superior.

- Pedro Forte

- Pedro Flores

- Claudia Sousa (estudante do ISCE
Douro)

Estudo do desempenho e da
performance individual e coletiva
em jovens jogadores de futebol

Avaliar, com base em macro principios do ensino do futebol, a tomada de decisdo, a
eficacia motora e a perce¢do do conhecimento tatico em criangas e jovens
futebolistas.

- Carlos Moreira

- Pedro Forte

- Rui Matos (estudante do ISCE
Douro)
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Projeto Objetivos Equipa/Investigadores Calendarizagao
. . - Cristiana Madureira
Parentalidade positiva - uma N . ) " . el
o N Promover uma boa comunicagdo entre pais e filhos e entre a escola e a familia, - Evangelina Bonifacio
estratégia de promogdo do sucesso . . . ; . . 2018-...
ducati ajudando os pais a apoiar os filhos no processo de estudo, tornando-o mais eficiente. - Maria Lopes de Azevedo
educativo
- Teresa Pole-Baker
. Aferir o perfil de um bom professor em diversos niveis de ensino, desenvolvendo - Evangelina Bonifacio
Imagem social dos professores: a . C . _— .
N alguns procedimentos metodoldgicos indutores de questionamento capazes de - Cristiana Madureira 2013-...
percegdo dos alunos . N . .
suscitar a reflexdo sobre as praticas. - Maria Lopes de Azevedo
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O ISCE Douro estimula a formagdo avancada dos professores, havendo docentes em
processos de doutoramento que tém vindo a intensificar a sua producdo cientifica,
desenvolvendo alguns deles a sua atividade investigativa em nulcleos de investigacdo de
outras IES, avaliados pela FCT, ndo deixando, contudo, de participar, sempre que
desafiados, nos projetos de investigacdo desenvolvidos no dmbito dos nucleos de

investigacdo dos diferentes departamentos.

E objetivo do ISCE Douro, no &mbito das atividades de investigacdo, ao longo de 2018-

20109:

» promover a formacdo avangada dos docentes, intensificando a producdo
cientifica;

» aumentar o numero de docentes envolvidos em atividades de I&D, quer em
nucleos de investigacdo de outras IES quer nos NID do ISCE Douro;

» aumentar a capacidade de producdo cientifica e transferéncia do conhecimento;

» promover o desenvolvimento de projetos de investigagdo em parceria com
entidades, empresas e instituicbes parceiras e/ou com outras IES;

» promover e apoiar a participacdo ativa de docentes e investigadores do ISCE

Douro em redes e projetos de cooperag¢ao I1&D.

Em suma, ao longo de 2018-2019, pretende-se aumentar a qualidade e quantidade da
producao cientifica, apoiando e incentivando a producdo cientifica de qualidade,
adotando-se os nucleos de investigacdo de departamento como as estruturas de apoio

aos projetos I&D de forma a:

e agilizar o processo de submissdo e execuc¢do dos projetos;

e captar novas formas de financiamento de projetos I1&D;

e aumentar o numero de docentes envolvidos em formac¢dao avangada e em
atividades de investigacao;

e envolver os estudantes e/ou diplomados do ISCE Douro em projetos e atividades
de 1&D;

e avaliar as atividades de 1&D desenvolvidas, com vista a sua otimizacdo nos

campos de desenvolvimento de investigacado e aplicacdo orientada a pratica.



4. Dominio Estratégico IV: Atividades de extensio a comunidade e
intercambio interinstitucional e internacional

A par da formagdo e da investigacdo, as atividades de extensdo a comunidade e o
intercdmbio interinstitucional e internacional sdo dominios de importancia estratégica
no desenvolvimento, quer institucional quer da(s) comunidade(s), pela influéncia
reciproca que uma tem na(s) outra(s). Os resultados institucionais tém efeitos no meio
(local, regional, nacional ou internacional) com que a IES interage e todas as atividades
desenvolvidas pelas forcas vivas e entidades afetam a vida institucional, quer ao nivel

da formacdo quer ao nivel das atividades de 1&D.

O ISCE Douro prevé, na sua missdo, colaborar ativamente com as forgas vivas locais e
regionais com as quais interage diretamente, garantindo a ligacdo ao territério em que
se insere através de um conjunto bastante abrangente e diversificado de parcerias, ora
colaborando com os parceiros na organizacao de atividades e eventos ora integrando

nos seus projetos parceiros estratégicos.

Ao longo dos 3 anos da sua existéncia, o ISCE Douro tem, através do desenvolvimento
de atividades institucionais e/ou em parceria, criado lastro artistico, cultural e
desportivo na regido. Dando continuidade ao seu plano estratégico, a instituicdo prevé,
para 2018-2019, continuar a oferecer o apoio solicitado pelos parceiros e outras
entidades na organizacdo e desenvolvimento de eventos e atividades de I&D e/ou de
outra natureza, para além de procurar incrementar o niumero e a qualidade das a¢des

de atividades de extensdao a comunidade, o que se encontra plasmado no quadro n.2 9.

Um dos grandes objetivos é aumentar os niveis de atracdo de estudantes, pondo em
pratica um plano de promocao e divulgacdo da instituicdo e da sua oferta formativa
construido a nivel interno e interdepartamental e com o contributo dos parceiros
externos. A oferta formativa existente e aquela que vier a ser criada refletem o esforgo
de melhoria continua dos produtos e servicos da instituicdo, procurando responder a
necessidades de formacdo e educacao identificadas na sua regiao, contribuindo para o
desenvolvimento, formacdo e requalificacdo das comunidades locais e regionais. Para
isso, muito contribuem as reflexdes partilhadas com os responsaveis dos municipios, das
associacOes empresariais, dos agrupamentos de escolas e a parceria estratégica com a

comunidade intermunicipal do Tamega e Sousa.
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E objetivo do ISCE Douro aumentar ainda os niveis de atracdo de docentes e
investigadores, nacionais e estrangeiros, desenvolvendo e alargando a rede de
cooperacdo nacional e internacional ao nivel da formacdo, procurando-se novos
mercados, interno e externos, para a oferta formativa da instituicdao, assim como a
maturacdo ou construcdo de parcerias tendo em vista o desenvolvimento de atividades

de investigacdo e desenvolvimento.

Ao nivel da internacionalizagdo, procurar-se-a, ao longo do ano letivo em apreco,
capacitar o ISCE Douro em termos de recursos para a promoc¢ao da internacionalizacdo
in e out. No inicio de 2018-2019, esta prevista mobilidade docente e, no 2.2 semestre
deste ano académico, terd lugar, pela primeira vez, a mobilidade de estudantes dos
departamentos de Desporto e de Multimédia. Em 2019, estd também prevista a
mobilidade de staff ao nivel da formagao no ambito do Programa Erasmus+. Estas bolsas
de mobilidade concretizam o esforco institucional realizado no ano letivo transato
relativamente a candidatura ao Projeto de Mobilidade KA103, o qual foi concluido com
sucesso, tendo esta candidatura sido aprovada e tendo obtido subvencdo por parte da
Agéncia Nacional Erasmus. Pretende-se realizar nova candidatura no ambito do

programa Erasmus+ 2019.

5. Dominio Estratégico V: Gestdao dos Recursos Humanos, Materiais,
Servigos e Informacgao

Ao nivel dos recursos humanos docentes, o ISCE Douro conhecera, ao longo do ano
letivo de 2018-2019, o inicio de uma reorganizacao interna que implicard a contratacao
de novos professores, reforcando assim, ndo s6 em nimero, mas também em area de
qualificacdo e especializacdo, o quadro do pessoal docente do ISCE Douro. Conscientes
da necessidade de melhorar as condi¢cdes do emprego cientifico e das carreiras
académicas, o ISCE Douro assumira as suas responsabilidades neste sentido, estando ja
em curso um processo de contratacao de alguns professores que ja colaboravam com a
IES em regime de prestacdo de servicos e que poderdo ver agora a sua situacao laboral
com a instituicdo estabilizada; sera ainda necessario concretizar a contratacdo de novos
professores que respondam a caréncias especificas de formag¢do no ambito dos ciclos de

estudos em funcionamento no ISCE Douro. Este processo prosseguira para além do ano
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letivo 2018-2019, acompanhando também a tendéncia de crescimento e de

alargamento da oferta formativa da instituicdao. O reforco do corpo docente do ISCE

Douro tem em vista a desejada estabilizagdo e consolidagao institucional.

Procurar-se-a ainda incrementar os niveis de eficiéncia de gestdao mediante a integracao

e articulagao funcional dos servigos, continuando a desenvolver-se na instituicdo um

modelo de organizagdo racional e colaborativa. Este modelo assenta numa cultura

organizacional na qual estudantes, docentes e colaboradores ndo-docentes sao agentes

ativos do processo de operacionalizagdo e concretizacao da estratégia da instituicao.

Ao nivel do desenvolvimento de novos servigos e apoios, esta prevista a criagao do:

1.

Gabinete de Cooperagdao com Agrupamentos de Escolas (GabCAE), tendo
como objetivo geral prestar assessoria as escolas e agrupamentos de escolas.
A criacdo deste gabinete visa o estabelecimento de acordos de cooperacao e
protocolos de agdo com escolas e agrupamentos escolares, no ambito do
desenvolvimento organizacional, curricular e didatico dessas entidades,
organizando, em suma, a resposta a solicitacdes especificas das escolas e dos
agrupamentos escolares.

Gabinete de Apoio a Empregabilidade e Inser¢cdo na Vida Ativa, que tem
como objetivos monitorizar e acompanhar os percursos dos graduados
guanto a empregabilidade; divulga ofertas de emprego nas areas de
formacdo dos graduados. Este gabinete resulta da maior especializacdo do
atual Gabinete de Apoio Psicopedagdgico.

Reforgar as relagdes institucionais com os principais operadores econdmicos
da CIM do Tamega e Sousa, designadamente, através do Conselho
Empresarial do Tamega e Sousa.

Realizar um protocolo de cooperacdo entre o ISCE Douro e a Associagao
Empresarial de Penafiel, no sentido de aumentar o potencial de
empregabilidade dos estudantes e diplomados e fomentar as ligagcOes as

empresas e entidades potencialmente empregadoras.

Procurar-se-a ainda potenciar a plataforma interativa de aprendizagem Blackboard quer

como meio de difusdo do conhecimento quer como meio de difusdo e partilha de

informacgdo. O modelo pedagdgico b-learning esta previsto nos Estatutos do ISCE Douro,
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pelo que os ciclos de estudos em funcionamento assentam, em maior ou menor escala,

nesta pedagogia, tendo havido, ao longo dos anos, um esfor¢o para se ir melhorando e

aperfeicoando os processos de ensino e aprendizagem assentes neste modelo.

Este modelo estd em constante avaliagdo, pelo que se procurara reforgar os seguintes

aspetos:

v

formacdao de estudantes e professores enquanto utilizadores da plataforma
Blackboard,

niveis de eficiéncia de gestao da plataforma por parte do Gabinete de B-Learning
(GBL), quanto a eficacia e capacidade de resposta;

niveis de eficiéncia de gestdo da plataforma por parte dos docentes enquanto
administradores das suas unidades curriculares;

carga horaria a distancia das unidades curriculares adequada a natureza e
objetivos gerais da UC na sua articulacdo com todo o plano de estudos e aos
objetivos de aprendizagem dos estudantes;

articulacdo harmoniosa e coerente entre aulas a distancia e aulas presenciais;
disponibilizacdo dos documentos enquadradores e estruturantes dos ciclos de
estudos e do funcionamento das unidades curriculares enquanto apoio ao
estudo autéonomo dos estudantes;

utilizacdo, por parte dos estudantes, da biblioteca digital disponivel na

plataforma Blackboard.

A contratacdo de um novo responsavel para o Departamento de Marketing e

Comunicagao veio reforgar a capacidade de resposta relativamente ao programa de

divulgacao e promogao institucional e da sua oferta formativa, estando em curso um

conjunto de a¢bes que visam a projecao da imagem institucional para o exterior através

de uma estratégia assertiva de comunicacdo e marketing.
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Quadro 4: Servigos Académicos

METAS

Medidas / Atividades previstas

Periodo de Execugao

Melhorar os servigos, otimizando os recursos disponiveis.

—  Melhoria das condi¢ées de atendimento.
—  Aperfeicoamento do novo software para gestdo de alunos e recursos humanos.

Ao longo do ano letivo

Adotar medidas para o reforgo da qualidade dos servigos prestados.

—  Melhoria de procedimentos.

—  Aperfeicoamento do atendimento personalizado.

—  Frequéncia de agdes de formagdo adequadas ao contetdo funcional dos
colaboradores resultantes da avaliagdo promovida pelo GAPQ.

Ao longo do ano letivo

Implementar uma cultura de avaliagdo continua no ISCE Douro.

—  Participagdo dos servigos no projeto de avaliagdo do ISCE Douro.

Ao longo do ano letivo

Quadro 5: Informatica, Audiovisuais e Multimédia

Metas / Objetivos

Medidas / Atividades previstas

Periodo de Execugdo

Adquirir novos equipamentos audiovisuais e multimédia.

Promover a utilizagdo da plataforma de recursos de aprendizagem do
ISCE Douro como complemento da formacgdo superior dos estudantes.
Reorganizar e modernizar os servigos.

— Reforgo do parque informatico, audiovisual e multimédia.

—  Promogdo de agdes para melhorar a eficdcia e a eficiéncia na utilizagdo da
plataforma.

—  Frequéncia de formagdo para atualizagdo de conhecimentos.

Ao longo do ano letivo

Quadro 6: Biblioteca

Metas / Objetivos

Medidas / Atividades previstas

Periodo de Execugdo

Melhorar a qualidade dos produtos e servigos.

—  Atualizagdo da colegdo através da aquisigdo de alguns titulos para a biblioteca
fisica.

Ao longo do ano letivo

Melhoria do funcionamento e das condigdes de utilizagdo.

— Dinamizagdo e atualizagdo da biblioteca digital.
—  Frequéncia de ag¢bes de formagao pelos colaboradores.

Ao longo do ano letivo

Otimizar os recursos existentes.

—  Promogdo de agdes de formacgdo para utilizadores.
—  Disponibilizagdo de bibliografias tematicas.
— Realizagdo de iniciativas para dinamizar a frequéncia da biblioteca.

Ao longo do ano letivo

Quadro 7: Marketing e Comunicagao

Metas / Objetivos

Medidas / Atividades previstas

Periodo de Execugdo

Divulgar e promover a imagem da instituigdo na regido.
Divulgar e promover a oferta formativa do ISCE Douro.

—  Realizagdo de campanhas de publicidade em meios tradicionais.

—  Realizagdo de campanha de publicidade em outdoors e media digitais.
—  Participagdo em feiras vocacionais e outros eventos relacionados.

—  Reforgo da presenca online.

Ao longo do ano letivo

26



Quadro 8: Gestao Financeira e Patrimonial

Metas / Objetivos

Medidas / Atividades previstas

Periodo de Execugdo

Observagoes

Otimizar os recursos materiais e financeiros conducentes a uma
gestdo racional

Controlo e execugdo do orgamento, estabelecendo
indicadores de gestdo que permitam definir regras
para o controlo do orgamento e visem uniformizar
procedimentos para a sua execugdo.

Elaboragdo do relatdrio de contas de 2017.
Elaboragdo da proposta de orgamento para 2018.
Apuramento dos custos de financiamento de 2017
por centro de responsabilidade, através da recolha
e carregamento da informagdo necessaria a
imputagdo de custos.

Gestdo do aprovisionamento, assegurando o
fornecimento de bens e servigos indispensaveis ao
funcionamento dos servigos, através do controlo
dos consumos dos artigos, pedidos e andlises de
orgamentos e elaboragdo de propostas para
aquisicdo de bens e servigos; definigdo das
necessidades anuais de artigos a adquirir.

Gestdo do patrimonio.

Continuagdo do apetrechamento do campus.

Ao longo do ano letivo

Execugdo da responsabilidade da
Divisdo Financeira, Contabilidade e
Divisdo do Patriménio e Presidéncia

Apoiar as atividades de investigacdo, internacionalizagdo e de
extensdo a comunidade

Dinamizagdo de atividades cientificas nas areas dos
ciclos de estudos do ISCE Douro acreditados pela
A3ES.

Apoio a medidas de dinamizagdo de atividades de
intercdmbio com instituigdes parceiras do exterior.
Apoio a deslocagdo de docentes em regimes de
mobilidade.

Apoio a candidaturas no ambito do Erasmus+.

Ao longo do ano letivo

Execugdo da responsabilidade da
Presidéncia, do Centro de
Cooperagdo e Relagbes
Internacionais, das Coordenacées
dos Departamentos/Cursos e da
Comissdo Coordenadora do CI-ISCE

Planear atividades e avaliar a respetiva execugdo

Elaboragdo do Relatério de Atividades de 2017-
2018.

Elaboragdo do Plano de Atividades para 2018-2019.

Candidatura ao POCH.

Ao longo do ano letivo

Execugdo da responsabilidade do
Conselho de Coordenadores, da
Divisdo Financeira e da Presidéncia
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Quadro 9: Planificagdo das Atividades

Departamento Atividades Objetivos Intervenientes Destinatarios Local Calendarizagio
Seminario: "A relagdo entre o
Professor Bibliotecario e o — Contextualizar para a importancia | — Coordenagées do departamento; Estudant
studantes;
Professor Titular de Turma/ do papel do professor — Isabel Ribeiro (Professora Prof d
A . - rofessores dos
Educador de Infancia- bibliotecario; bibliotecaria na Biblioteca Escolar . . ISCE Douro Dezembro de 2018
. " S - ensinos basico e
atividades de promogéo de — Sensibilizar para praticas de Agrupamento de Escolas Manuel déri
) ) ) ) secundario
leitura em contexto de leitura. Gomes de Almeida, Espinho)
Biblioteca Escolar”
— Enquadrar conceptualmente a — Coordenagdes do departamento; Estudantes;
Seminario: “A Intervengdo Pedagogia Social em Portugal, — Raquel Rodrigues Monteiro Professores dos
. . ¢ e o g au . By N _I i . ISCE Douro Dezembro de 2018
Socioeducativa sobre o estatuto Disciplinar, (Investigadora em Ciéncias da ensinos bdsico e
Académico e Profissional. Educagdo | CIIE — FPCE-UP) secunddrio
— Sensibilizar para a importdncia do " Estudantes;
" . . , — Coordenagdes do departamento;
Workshop: “Marketing e desenvolvimento sustentavel, L K Professores dos
. i , — Associagdo para o Desenvolvimento i . ISCE Douro Dezembro de 2018
Desenvolvimento Sustentdvel nomeadamente ao nivel do . . ensinos basico e
de Lagares (entidade parceira) L.
consumo. secundario
v EDUCAGAO — Divulgar o pensamento de Paulo — Coordenagdes do departamento; Estudantes;
Seminario: “A Pedagogia de Freire; — Luisa Cortesdo Professores dos
. 909 L . . . . . ISCE Douro Dezembro de 2018
Paulo Freire — Refletir praticas pedagdgicas — (Presidente do Instituto de Paulo ensinos bésico e
problematizadoras. Freire | Portugal) secundario
. . — Problematizar as questdes da
Acdo de curta duragdo . I
B L ; . avaliacdo e da sua flexibilizagdo; Estudantes;
‘Avaliagdo como dispositivo Anali fletir sob Coord Ses do d . ¢ Prof d
; — Analisar e refletir sobre a — Coordenagdes do departamento; rofessores dos
promotor da melhoria das . . L . ¢ P X . ISCE Douro Dezembro de 2018
i e importancia da avaliagdo nos — Preciosa Fernandes (FPCE-UP) ensinos bdsico e
aprendizagens: possibilidades e ) -
o processos de ensino e secundario
limites ]
aprendizagem.
— Promover o autoconhecimento
N e sobre a tematica do N Estudantes;
Sessdo de sensibilizagdo sobre: R . N — Coordenagdes do departamento;
" ) empreendedorismo e inovagao ) . Professores dos -
O desenvolvimento — Incubadora Regional de Inovagdo ISCE Douro A definir

Sustentdvel”

social, com base numa analise
conceptual e na reflexdo em
torno de exemplos praticos.

Social

ensinos basico e
secundario

28




Ciclo de Formacgdo sobre “o

— Sensibilizar a comunidade

educativa sobre a importancia do
envolvimento parental na
promogao do sucesso escolar dos
alunos;

— Coordenagdes do departamento;

Estudantes;
Professores dos

) " N . . . . ISCE Douro fevereiro de 2019
Envolvimento Parental Promover espago de reflexdo — Cristiana Madureira (ISCE Douro) ensinos bdsico e
acerca da tematica do secundario
Envolvimento parental e das suas
potencialidades dos seus
" diferentes modelos.
v EDUCAGAO — .
— Sensibilizar a comunidade
educativa sobre a importancia do
envolvimento parental na
promogao do sucesso escolar dos Estudantes;
Ciclo de Formacg&o sobre “o alunos; — Coordenagdes do departamento; Professores dos .
) ¢ " N o ¢ . P . . ISCE Douro fevereiro de 2019
Envolvimento Parental Promover espaco de reflexdo — Cristiana Madureira (ISCE Douro) ensinos bdsico e
acerca da temdtica do secundario
Envolvimento parental e das suas
potencialidades dos seus
diferentes modelos.
Incentivo a formagdo de
v' EDUCACAO docentes nas areas core dos
v' DESPORTO ciclos de estudo mediante Ref lificacio d — Coordenagdes dos departamentos; o loneo do ano
eforgar a qualificagdo do corpo
v TURISMO institucionalizacdo da carag ¢ PO 1 _ Docentes; Docentes IES one
. L docente. ] ) letivo
v' ARTES E investigacdo e decorrentes de — Presidéncia.
MULTIMEDIA facilidades na gestdo de
horério
Durante os 2.2 e 3.2
~ Participagdo com formadores Educadores e Agrupamento de eriodos, de acordo
v' EDUCACAO ? ¢ . . — Docentes do ISCE Douro grup o P
nas ag¢des de formagdo no — Aprofundar as relagGes de . X professores dos Escolas do ambito com a
¥ ARTESE ambito do protocolo com o arceria com os CFAE - Diretora do CFAE MarcoCinfaes ensino basico e do CFAE calendarizagdo
i i i
MULTIMEDIA P — Presidéncia

CFAE MarcoCinfaes

secundario

MarcoCinfdes

acordada com o
CFAE
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Agdo formagdo sobre a

— Dotar os estudantes e os

— Estudantes e docentes

utilizagdo da plataforma docentes de conhecimentos e Coordenagdo do Departamento de todos os Auditério do 11 de outubro de
interativa de aprendizagem capacidades para a utilizagdo Docente Formador departamentos ISCE Douro 2018
Blackboard eficaz da Blackboard
- P[oporcnorfar oferta formativa Coordenacio de departamento;
Ciclo de Formagdo para nao superior; Presidéncia; — Dirigentes Auditério do setembro a
v' DESPORTO . . — Promover a relagdo entre o ISCE N . . )
Dirigentes Desportivos ) Camara Municipal de Penafiel Desportivos ISCE Douro dezembro de 2018
Douro e a comunidade externa e R ]
(entidade parceira)
envolvente.
— Profissionais
IV Jornadas Desportivas ISCE — Proporcionar oferta de formagdo Coordenagdo do Departamento e da drea do Desporto, Auditério do junho de 2019
Douro creditada pelo IPDJ Estudantes de EFD Atividade Fisica e ISCE Douro
Saude
— agilizar o processo de submissdo
e execugdo dos projetos;
— captar novas formas de
financiamento de projetos 1&D;
Aumento da produgdo — aumentar o nimero de docentes
cientifica, apoiando e envolvidos em formagdo Coordenagdes de departamento;
incentivando a produgdo avanc¢ada e em atividades de Docentes; Nicleos de
cientifica de qualidade, investigagdo; Estudantes; — Comunidade cientifica investigacio do Ao longo do ano
v EDUCAGAO adotando-se os nucleos de — envolver os estudantes e/ou Nucleos de Investigagdo do ISCE ISCE Douro letivo
v" ARTESE investigacdo de departamento diplomados do ISCE Douro em Douro;
MULTIMEDIA como as estruturas de apoio projetos e atividades de I1&D; Outras IES.
v' DESPORTO aos projetos 1&D — avaliar as atividades de 1&D
v" TURISMO desenvolvidas, com vista a sua
otimizagdo nos campos de
desenvolvimento de investigagdo
e aplicagdo orientada a prética.
~ Divulgar as atividades Coordenagdes de Departamento
desenvolvidas pelo ISCE Douro, Estudantes
ISCE DOURO Junior junto de 4 turmas de 9.2 ano da — Alunos do 9.2 Ano ISCE Douro 8 de maio de 2019

Escola Secundaria D. Antdnio
Ferreira Gomes, Penafiel

Diregdo do AE
Professores do AE
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v ARTES E
MULTIMEDIA

NITRO PORTUGAL

— Desenvolver projeto de
investigagdo de projeto artistico
multimédia de comunicagdo de

ciéncia em Realidade Virtual sobre
a utilizagdo de Azoto para o
Instituto Superior de Agronomia

— Coordenagdes de departamento;
— Docentes;
— Estudantes.

Participantes e
visitantes do evento

Lisbon Art Fest
Novembro 2018

novembro de 2018

Aplicagdo de Natal

— Desenvolver a aplicagdo de NATAL
para dispositivos méveis (Android e
10S)

— Coordenagdes de departamento;

— Docentes;

— Estudantes;

— Escola Profissional da Lousd
(entidade parceira)

Comunidade
académica
Comunidade
envolvente

ISCE Douro

setembro a
dezembro de 2018

Participagdo na organizagdo do
ESCRITARIA 2019:
desenvolvimento do projeto de
investigagdo orientada
associado ao evento

— Desenvolver competéncias ao nivel
da investigagdo e do trabalho
colaborativo.

— Coordenadora de Departamento

— Estudantes

— Docentes

— Camara Municipal de Penafiel
(entidade parceira)

Comunidade
académica
Comunidade
envolvente

Demais participantes e

visitantes do evento
Estudantes de
Multimédia

Penafiel: vérios
locais, instituicGes
e entidades da
cidade

janeiro a novembro
de 2019

— Celebrar o centenario da

— Coordenagdes de departamento;

Comunidade

L — Docentes; académica . setembro de 2018 a
MONTE MOZINHO descoberta do patriménio . Penafiel
.. — Estudantes; Comunidade setembro de 2019
arqueoldgico local R . )
— Camara Municipal de Penafiel. envolvente
Comunidade
académica
S . , . Comunidade
Maratona e Simpdsio — Desenvolver competéncias ao nivel | — Coordenagdes de departamento; vent
envolvente
Internacional de Arqueologia da investigagdo; — Docentes; ISCE Douro maio de 2019

Digital

— Partilhar conhecimento.

— Estudantes;

Demais participantes e

visitantes do evento
Estudantes de
Multimédia
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Participagdo no Grupo de
Trabalho e Comissao

— Participar no grupo de trabalho
Curriculo Avaliagdo e Tecnologia

Educativa, conforme as tematicas a
desenvolver durante este ano letivo;
Produzir material para apresentar no
Seminario Internacional CAFTE

— Coordenadora de

- Organizadora do Seminario . i Departamento — Estudantes Ao longo do ano
v' EDUCAGAO K , previsto para junho 2019; FPCE-UP i
Internacional CAFTE (Curriculo . . — Estudantes — Docentes letivo
. . Estreitar lagos com a academia (FPCE-
Avaliagdo Domagdo e uP); — Docentes
Tecnologia Educativa) - o
Participar na organizagdo do
seminario., desde a concegdo,
divulgacdo, staff e apresentagdo de
eventual comunicagdo.
— Escolas
secundarias e
profissionais da
regido do Tamega
. . e Sousa;
Promover o ensino superior na — Coordenadores de — Estudantes do Escol
— Escolas
L . comunidade envolvente; departamento; ensino secundario e L.
Participagdo em feiras e outros . L e ) secundarias e o .
) R — Divulgar a instituigdo e a sua oferta — Presidéncia; do ensino L Entre janeiro e maio
eventos para divulgagdo e R . . profissionais de
. . . formativa; — Departamento de Marketing e profissional. de 2018
v EDUCAGAO promogao da oferta formativa R . . . ) concelhos
— POr em pratica um plano de atragdo Comunicagdo; — Comunidade o
v ARTES E limitrofes da
. de estudantes. — Estudantes. envolvente x
MULTIMEDIA regiao;
v' DESPORTO — Exponor;
v" TURISMO — Associac3o
Empresarial de
Penafiel.
— Estudantes; .
o — Comunidade
L i — Presidéncia; L.
Realizag¢do do Il Projeto — Apresentagdo dos trabalhos de académica e .
X . - . — Coordenadores de 6 e 7 de junho de
Emergente, Educativo e investigagdo orientada dos envolvente. ISCE Douro
Departamento; 2019

Empreendedor (Il P3E)

estudantes

Departamento de Marketing e
Comunicagdo.

— Participantes e
palestrantes.
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— Oferecer workshops aos alunos do

ensino secunddrio das escolas do

concelho; — Comunidade
— Oferecer agdes de curta duragdo; N académica
. . — Coordenagdes de Departamento . .
— Promover as relagdes de parceria — Comunidade 6 a 10 de maio de
Semana Aberta . — Estudantes ISCE Douro
com a comunidade envolvente e as envolvente 2019
. ix — Docentes .
~ forgas vivas da regido; — Outros interessados
v EDUCACAO i . ) -
— Divulgar o ensino superior em participar
v' ARTES E .
, — Promover a oferta formativa do
MULTIMEDIA
ISCE Douro.
v DESPORTO —
— Comemorar o aniversario da . L, )
v" TURISMO instituics — Comunidade académica — Comunidade
instituicdo; . L, .
Dia do ISCE Douro ¢ L — Comunidade externa académica ISCE Douro 20 de abril de 2019
— Dar a conhecer a instituigdo, . . . .
. . i — Entidades oficiais e parceiras — Comunidade externa
abrindo as portas a comunidade.
. . — Comunidade académica .
— Celebrar o final do ano letivo; X — Comunidade
Festa de Encerramento do Ano — Comunidade externa .. .
X — Fazer a entrega dos diplomas aos . . . académica ISCE Douro 13 de julho de 2019
Letivo R — Entidades oficiais e parceiras .
estudantes finalistas. o — Comunidade externa
— Familias
L — Estudantes de
— Participagdo do ISCE Douro na .
A o Multimédia — ISCE Douro
organizagdo da Penafiel Cidade — Coordenadora de Departamento . . ]
i , . — Demais comunidade — Cidade de
Projeto de Natal Natal, através do projeto de arte — Estudantes L. i . dezembro de 2018
P . 5 e académica Penafiel (locais
publica sobre inclusdo, ética e — Docentes . X
. . — Comunidade a designar)
cidadania
envolvente
v ARTES E | : . "
. — Incentivar os jovens a refletirem
MULTIMEDIA . cer Jovens — Comunidade
Concurso Internacional — criativamente através da L,
L . . . — Coordenadora de académica
langamento da primeira edigdo multimédia (cinema experimental, .
) . . ) Departamento — Comunidade -
de um concurso internacional arte interativa, plataformas de ISCE Douro Data a definir
X K N . X — Estudantes envolvente
de intermedia ISI (Inovagdo, partilha, arte generativa, etc.); ]
— Docentes — Outros interessados

Sustentabilidade, Inclusdo)

— Estimular a participagdo em
concursos.

em participar
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v ARTES E
MULTIMEDIA

Conversas D’Ouro: Programa
de Palestras
Palestrantes convidados:

— Promover a oportunidade para a
realizagdo de conversas com

palestrantes sobre tematicas como
a progressao de carreiras, o
empreendedorismo criativo, o

Estudantes de

Multimédia
Francisco Vidinha, Filipe funcionamento de empresas, etc... — Coordenadora de Departamento i .
. - X Demais comunidade Ao longo do ano
Gouveia, Gilberto Figueiredo, — Divulgar os trabalhos dos — Estudantes démi ISCE Douro letivo
e ex académica
Antdnio S4, Marta de Menezes, palestrantes; — Docentes do DAM .
, X . . . Comunidade
Vitor Almeida, Inés Moreira, — Promover a oportunidade para que
envolvente
Paulo Mendes, Paulo Gaspar os estudantes possam apresentar
Ferreira, Nuno Vieira. 0s seus proprios projetos, na dtica
do empreendedorismo e da criagdo
do autoemprego
— Incentivar os jovens a refletirem .
i o , Comunidade
Concurso Internacional — criativamente através da .
L - . . académica
langamento da primeira edigdo multimédia (cinema experimental, — Coordenadora de Departamento c idad
omunidade
de um concurso internacional arte interativa, plataformas de — Estudantes vent ISCE Douro Data a definir
envolvente
de intermedia ISI (Inovagdo, partilha, arte generativa, etc.); — Docentes K
- = . R Outros interessados
Sustentabilidade, Inclusdo) — Estimular a participagdo em .
em participar
concursos.
— Expor trabalhos realizados pelos
alunos do Departamento de Artes e Estudantes de
L — Coordenadora de Departamento o
. Multimédia ao longo do ano; Multimédia .
Exposigdo Beta 3.0 ) . — Estudantes . ) ISCE Douro junho de 2019
— Realizar um momento de partilha Demais comunidade
. Lo — Docentes ..
interdisciplinar e de mostra ao académica
exterior do potencial do curso
— Desenvolver a integragdo do ISCE
Douro na comunidade externa;
Complexo

ISCE Douro Dinamiza® - “Sentir
escolas em Movimento”

— Promover a integragdo dos
estudantes nas atividades
desportivas;

— Desenvolver nos estudantes
competéncias organizativas.

Coordenagdo de Departamento
Estudantes

Alunos do 1.2 CEB das
Escolas do Concelho

Desportivo do
Parque da Cidade
de Penafiel

junho de 2019
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Promover o convivio entre a

— Coordenagdo de Departamento

— Comunidade

X académica 15 de novembro de
Magusto ISCE Douro comunidade do ISCE Douro; — Estudantes . ISCE Douro
- x — Comunidade 2018
Manter a tradi¢do da regido. — Docentes
envolvente
v DESPORTO Promover o convivio e habitos de
pratica desportiva entre a . Pavilhdo
. . . — Comunidade . .
Torneio de Futsal ISCE Douro comunidade do ISCE Douro; — Coordenagdo de Departamento démi Municipal junho de 2019
académica Lo
Promover o Fair Play e espirito de Fernanda Ribeiro
grupo.
L . Prosseguir a construgdo de um
Otimizagdo do sistema de . . K
L N sistema interno de qualidade .
avaliagdo e promogdo da ) . Em dois momentos
R } orientado para a melhoria i . i
qualidade através do aumento ) . — Gabinete de Avaliagdo e — Docentes; do ano letivo, no
. continua, tendo em vista a . . )
do grau de participagdo dos o Promogdo da Qualidade; — Estudantes; final de cada
. certificacdo pela A3ES. o ~ ISCE Douro
inquiridos. e — Presidéncia; — Pessoal ndo docente; semestre, de acordo
Sensibilizar os agentes da N . -
Aumento do grau de . . — Coordenagdes de Departamento | — Parceiros externos. com o calendario
. L. comunidade educativa para a L.
envolvimento em exercicios de . L . . definido pelo GAPQ
L importancia de um eficaz sistema
avaliagdo. . L .
~ interno de avaliagdo da qualidade.
v EDUCAGAO > e
v ARTES E conT.rclj l;lr zar; ame orrl]a da
MULTIMEDIA :ua i : e do desempen oA os.
v DESPORTO docenfeste, comto.;or.\sequenua Cabete do Aumlincs
— Gabinete de Avaliagdo
v TURISMO esse facto, contribuir para a . o d [«
melhoria da qualidade do ensino — Gabinete de Avaliagdo e e Promogédo da
. lecionado no ISCE Douro; Promogdo da Qualidade; Qualidade;
Avaliagdo do desempenho do . ] . L o Ao longo do ano
evidenciar o mérito demonstrado — Presidéncia; — Presidéncia; ISCE Douro

pessoal docente

em obediéncia ao “principio da
diferenciagdo do desempenho,
regendo-se e ainda por principios
de confianga, justica, abrangéncia,
consisténcia, transparéncia e
isengdo”.

— Coordenagdes de Departamento;
— Professores.

— Coordenagdes de
Departamento;
— Professores.

letivo
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Nota final

Tal como decorre da leitura do exposto neste Plano de Atividades, o ano académico
2018-2019 definir-se-a a um tempo como um importante periodo de crescimento e
desenvolvimento institucionais e um momento marcante no processo de consolidacao
institucional. O ano letivo 2018-2019 vira a edificar-se como um patamar fundamental

na projecao da instituicdo para o futuro.

O ano letivo em apreco representa para a instituicio uma expectativa projetada de
forma duplamente importante. Por um lado, 2018-2019 projeta mais um expectavel e
desejado crescimento institucional e, por outro, atinge um patamar de consolidacdo que

permita avancar para um novo degrau na vida do ISCE Douro.

No espago de tempo em aprego, o atingimento de objetivos tdao importantes como os
gue sdo indicados nos dominios da formacdo, da promocdo da qualidade, da

investigacao e internacionalizagao e nas atividades de extensao a comunidade.

Penafiel, 08 de novembro de 2018

O Presidente do ISCE Douro

= S

( rof. Doutor Mario Gandra do Amaral)
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