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Nota introdutéria

O Plano de Atividades para o ano académico de 2019-2020 obedece as linhas
orientadoras definidas no Plano Estratégico do ISCE Douro para o triénio 2017-2020 e
cumpre, em termos processuais, com o estatuido no ISCE Douro e definido legalmente
no Regulamento Juridico das Instituigdes de Ensino Superior (RJIES), aprovado pela Lei

n.2 62/2007, de 10 de setembro.

O documento agrega os contributos dos diferentes departamentos, unidades e servigos
do ISCE Douro e apresenta as reflexdes promovidas nas reunides da Presidéncia com o
Conselho Técnico-Cientifico e o Conselho Pedagdgico, incorporando as propostas dos
Coordenadores de Departamento e de Curso discutidas nas reuniées do Conselho de
Coordenadores, auscultados os respetivos corpos docentes e discentes, no ambito dos
ciclos de estudos em funcionamento na institui¢do. O presente PA conta com o acordo

da Entidade Instituidora do ISCE Douro, a PEDAGO.

1. Enquadramento geral

O ensino superior em Portugal tem conhecido, nos ultimos anos, mudangas profundas
decorrentes de um processo de evolugdo de paradigma, ao servico das exigéncias de
qualidade crescente em todas as dimensdes da vida de uma instituicdo de ensino
superior: formagdo, investigacdo, prestacdio de servicos a comunidade,
internacionalizacdo, promoc¢do de uma cultura de avaliagio da qualidade. Essas
mudangas, de cariz politico, socioecondmico ou tecnolégico, tém evoluido num sentido
gradativo de exigéncia, do qual é referéncia exemplar mais recente o Decreto-Lei n.2
65/2018, de 16 de agosto, ou, num outro plano, o préprio Regime Juridico do Ensino a
Distancia, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2019, de 3 de setembro. De resto, o ensino
superior é aquele que mais parece agregar e refletir todas as transformages ocorridas
em outros setores da nossa sociedade e aquelas que decorrem dos efeitos da

mundializagdo.



Essas exigéncias, se colocadas as instituicdes de ensino superior (IES) do setor publico
com alguma intensidade (redug¢do do ndmero de vagas nas IES do litoral; exiguidade
or¢amental; dificuldade crescente de captagio de estudantes pela queda
demogréfica...), tornam-se ainda mais incisivas no caso de uma instituicdo de ensino
superior como o ISCE Douro que, para além de pertencer ao subsistema de ensino
superior politécnico — ainda olhado erradamente com algum estigma em Portugal —, é

ensino superior privado.

Fruto do processo de alteracdo do reconhecimento do interesse ptblico da instituigdo e
consequente mudanga de sediagdo para Penafiel, o ISCE Douro nasceu no decurso
destas mudangas. A semelhanca das outras instituicdes de ensino superior, passou a
encarar a alteragdo de paradigma fruto dos novos tempos com inUmeros
constrangimentos, enquanto pugnava para se implementar num contexto novo, com
um projeto educativo, cultural, artistico e desportivo também novo, reorganizando-se,
reestruturando-se organicamente, buscando novos parceiros e repensando o seu lugar,
antes do mais, no seu territorio de inser¢ao, sem se esquecer de ser parte do todo

nacional e global.

E, portanto, com consciéncia destas dificuldades que o ISCE Douro tem procurado
desenvolver a sua atividade nas diferentes dimensdes da vida institucional, com zelo
pela qualidade dos processos, pelo rigoroso cumprimento do legalmente estipulado e
com sentido do dever e responsabilidade no cumprimento da sua missdo ao servigo da

regido do Tamega e Sousa e da grande regido do Douro.

O futuro apresenta-se, portanto, repleto de desafios que convocam o ISCE Douro para
uma dimensdo em que, enquanto assegura a continuidade e estabilidade das suas
conquistas, avanca para novas perspetivas, com o compromisso e envolvimento das

partes implicadas, de forma critica e reflexiva, com o foco:

i) na investigacdo baseada na pratica e assente em redes e consércios, com
enfoque regional, devolvendo a comunidade o conhecimento produzido;
i) na internacionalizagdo institucional e mobilidade;

iii) no desenvolvimento de atividades ao servigo das comunidades e da regido;



iv) na aposta na promogao da aprendizagem ao longo da vida, promovendo a
qualificacdo da populacdo;

v) na promoc¢do de novos modelos pedagégicos numa perspetiva de
aprendizagem continua e crescentemente desmaterializada;

vi) na promoc¢do de uma cultura de avaliagdo da qualidade, nas diferentes
dimensdes da atividade institucional, com vista a implementac¢do de modelos
mais ajustados a realidade institucional e a melhoria continua dos servigos
prestados a comunidade;

vii) na reiteracdo da reputagdo do ISCE Douro enquanto Unica instituicido de
ensino superior ao servico da regido do Tamega e Sousa, com o know-how
necessario ao estabelecimento de parcerias estratégicas com os agentes

locais.

Decorrendo e enquadrando-se no Plano Estratégico 2017-2020, o presente documento
é regido pelos cinco dominios estratégicos identificados naquele Plano, considerados os

pilares que sustentam a acdo institucional no cumprimento da sua missao:

Dominio Estratégico I: Formacéao
Dominio Estratégico lI: Avaliagdo e Promogdo da Qualidade

Dominio Estratégico lIl: Investigacdo orientada e sua divulgagdo

YV V V V¥V

Dominio Estratégico IV: Atividades de extensdo a comunidade e intercambio
interinstitucional e internacional
» Dominio Estratégico V: Gestdao dos Recursos Humanos, Materiais, Servicos e

Informacdo

Estes cinco dominios, se correspondem a linha de contetudo deste plano de atividades,
assinalam o modo como se estrutura e organiza este documento, sendo que cada parte
deste plano de atividades acomoda o titulo de cada um desses dominios, as quais sdo
antecedidas pelo ponto denominado “Enquadramento Geral”. Por fim, apresentam-se

as “Conclusdes”, onde se desenvolve uma siumula deste plano de atividades.




2. Sobre o Dominio Estratégico I: Formagao

2.1 Aumentar o nimero de entradas nos ciclos de estudos em funcionamento

Neste dominio estratégico em concreto, a previsao de crescimento em termos de novas
entradas para o ano letivo 2019-2020 situa-se entre os 10% e os 15%, equacionadas que
foram as seguintes varidveis: a queda demografica; a diversidade e quantidade de oferta
formativa similar a do ISCE Douro nas regides mais proximas do Tamega e Sousa; a
crescente diminuicdo do valor da propina no ensino superior publico; a existéncia de

ainda algum desconhecimento da institui¢do na sua regido de inser¢do.

O ISCE Douro observou um crescimento notdvel, entre o ano letivo de 2018-2019 e
2019-2020. No computo geral, projetamos um crescimento de cerca de 13% (valor

médio entre os 10% e os 15% referidos anteriormente neste documento).

Na Licenciatura em Educagdo Basica, ndao temos a expectativa de crescimento ou
decréscimo, mantendo-se o mesmo numero de alunos. Este facto ndo nos motiva, mas
também n3o nos desaponta, demonstrando a necessidade de continuar a fazer caminho
e a refletir sobre novas formas de cooperagdo institucional que potenciem o seu

crescimento.

Quanto a Licenciatura na area do Desporto, prevé-se um crescimento de cerca de 20%.
Este crescimento, cimentado na tradicdo que o curso tem ja na regido, aliado a forte
campanha de marketing com desconto na matricula, correspondera aquilo que
procuravamos. E notdrio que precisamos de um maior envolvimento na cidade e na
regido para alargar este potencial de crescimento a restante oferta educativa. Esta a
faltar a este nivel formacdo pds-graduada que dé continuidade a presencga dos
estudantes na nossa instituicdo, nomeadamente através da criagdo de um 22 ciclo de
estudos superiores que dé continuidade ao prestigio ja granjeado e reconhecido pela

populagdo e pelos profissionais do setor.

No que respeita a Licenciatura em Multimédia, porventura aquela com maior potencial
de desenvolvimento, prevé-se um crescimento mais moderado, na ordem dos 5%. O
equipamento que foi possivel adquirir através do POCH veio tornar o nosso laboratério

num excelente laboratério de multimédia. Contudo, se foi possivel reforgar o quadro
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docente da Licenciatura, a existéncia de algumas lacunas de acompanhamento dos
estudantes tem criado alguma instabilidade e insatisfagdo, na sequéncia do que
possivelmente ja acontecia em anos anteriores. Importa refletir sobre o rumo deste
curso, dado que é essencial melhorar nos pontos apresentados, até porque ha o
reconhecimento pelo municipio da importancia do desenvolvimento futuro deste
cluster de atividade econdmica, como um cluster com interesse para o desenvolvimento
regional. Neste sentido, julgamos que o refor¢o do corpo docente ja operado, neste ano
letivo, podera contribuir para a inversao desta situagao, potenciando o crescimento dos
ciclos de estudos existentes. Apds a resolucdo dos problemas existentes na Licenciatura
em Multimédia, a aposta em estudos pods-graduados também se apresenta como muito
interessante, para o sucesso da Instituicdo, sobretudo através da criagdo de uma Pos-

Graduagdo em Storytelling, com uma forte ligacdao a multimédia.

Também nos CTSP prevéem-se variabilidades interessantes, sobretudo o CTSP de
Exercicio Fisico que obteve, até ao momento, um crescimento de cerca de 25%. Note-se
que este ciclo alimenta em boa parte o ciclo de estudos seguinte. Naturalmente, dado o

prestigio regional da licenciatura na area do Desporto, o CTSP também é potenciado.

Por seu lado, o CTSP em Servico Familiar ainda esta a evoluir lentamente, apesar de
apresentar ja um crescimento da ordem dos 6%. Todavia, parece-nos que o NCE em
Educacgdo Social, submetido a apreciacdo da A3ES, podera potenciar a procura do CTSP
referido, pois completara o eixo evolutivo estratégico desta area de ensino, mais

orientada para a a¢do local.

No que respeita ao CTSP em Multimédia, parece-nos que os resultados negativos
apresentados podem ser resultado da percecdo que a Licenciatura granjeia localmente,
resultando numa quebra de cerca de 10%, colocando a prazo e em causa o futuro da
licenciatura em Multimédia, caso ndo se tomem as necessarias medidas de mudanca ja

referidas.

Para além disso, os CTSP na area do Turismo sdo um case study de fracasso institucional
cuja reflexdao esta por fazer, pois numa regido com o potencial turistico do Tamega e

Sousa, urge refletir sobre esta matéria. Possivelmente, estaremos a falar de questdes




relacionadas com a percegdo publica do potencial de empregabilidade desta oferta
educativa, assim como da sua valorizagdo social. Estas condi¢des, n3o sendo
retrabalhadas, podem perigar a continuidade destes ciclos de estudos. Parece-nos que
ha um trabalho de comunicacdo e marketing de proximidade que é necessario

desenvolver junto das escolas, dos agentes educativos e das empresas.

No que respeita a nossa oferta de mestrados, apenas temos em funcionamento o
mestrado em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico. Esta oferta
teve também, até ao momento, um crescimento notavel, deixando prever que o
crescimento rondara os 55%. Como tal, parece que ha que insistir no trabalho de
captacdo de estudantes para esta oferta, pois o seu potencial de crescimento é ainda
interessante, sobretudo se considerarmos a média de idades dos professores ser ja
elevada, o que resultard potencialmente em pedidos de reforma de professores
atualmente no ativo, obrigando a uma renovacdo do pessoal docente. Recentemente, 0
Governo discutiu exatamente a urgéncia de olhar este processo com grande atencgao,
abrindo caminhos interessantes de saidas profissionais para os nossos estudantes. Para
além disso, sendo Penafiel uma cidade eminentemente comercial e de servicos, com
uma vasta populagdo em idade escolar, o desenvolvimento de atividades conexas e
complementares com o ensino, como os ATL e Centros de Estudos, surgem também

como oportunidades profissionais, para os nossos diplomados.

2.2 Aumentar o numero de estudantes em 1.2 opg¢do

E objetivo institucional aumentar o nimero de estudantes que escolhem o ISCE Douro
em 1.2 opgdo. Enquanto instituicdo de ensino superior privado, o ISCE Douro realiza
concursos institucionais, pelo que nao existem dados oficiais que respondam a esta
premissa. Assim sendo, ha que desenvolver uma estratégia para que se possa aferir com
algum rigor em que percentagem o ISCE Douro é a primeira escolha dos candidatos e
qual vem sendo a evolugdo anual nesse sentido. Em resultado das candidaturas de
primeira época, existe a perce¢do de que o ISCE Douro é cada vez mais a primeira
escolha dos candidatos, mas n3o se consegue aferir com rigor este sentir. Este &,
contudo, um indicador muito importante na estratégia de crescimento do ISCE Douro,

uma vez que se almeja o crescimento institucional, ndo apenas em quantidade, mas
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sobretudo em qualidade. A imagem e reputagao positivas que o ISCE Douro tem vindo
a granjear junto da comunidade e dos principais publicos estratégicos passa também
naturalmente por este indicador. Nesse sentido, continua-se a considerar como de
superior importancia as entrevistas realizadas aos candidatos oriundos do regime geral
de acesso, tendo-se detetado a necessidade de ajustar o guido de entrevista que existe
para o efeito, juntando-lhe questdes que permitam aferir esta tendéncia em concreto e

com rigor estatistico.

2.3 Captar uma maior diversidade de estudantes

A semelhanca do que aconteceu no ano letivo anterior, a instituicdo continuara a
apostar na mudanca de estratégia de comunicacao e divulgacdo dos cursos e da
instituicdo, o que passara por uma clara aposta na melhoria do site e da promogdo e
divulgagdo através das redes sociais, para além da habitual participacdo ativa em
eventos e feiras destinados a promogdo de instituicbes do ensino superior, muito
importantes pela aproximagdo aos estudantes finalistas do ensino secundario e na
promocado de agGes de divulgagdo junto das escolas secundarias e profissionais ou na
propria instituicdo. No conjunto das campanhas promocionais, a instituicdo pretende
captar uma maior diversidade de estudantes, procurando alargar, por um lado, a
captacdo de estudantes que tradicionalmente vdo estudar para o Porto, Braga, Braganca
ou Vila Real, e, por outro, incentivar os alunos das escolas e dos cursos profissionais a
prosseguirem estudos para o ensino superior. O caminho para a obtengdo destes
resultados parece-nos ser o desenvolvimento de campanhas de proximidade, a par do
investimento nas redes sociais, tendo presente que o caminho a privilegiar é o das

ligagdes as forgas vivas da regido.

Para além das iniciativas que ja existem, o ISCE Douro tenciona aumentar e diversificar
o numero de iniciativas para captar estudantes. Pretende-se, em momentos oportunos
para o efeito, promover a realizagdo de visitas guiadas ao ISCE Douro, aos seus
diferentes departamento e atividades letivas ou outras. Para além disso, esta a estudar-
se a possibilidade de criagdo, na instituicao, de uma iniciativa homdloga a Universidade
Junior promovida pelas IES publicas, proporcionando-se uma semana de experiéncias e

vivéncias diversificadas relacionadas com a atividade institucional no seu todo, a qual se
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pretende dar o nome de “Semana do Futuro”. Para o efeito, serd criada uma comissao

interdepartamental que desenhe e apresente um projeto neste sentido.

Pretende-se ainda propor a Entidade Instituidora a criagdo da iniciativa “ISCE Douro
premia o mérito”, uma iniciativa regional de cariz social em que a Pedago ofereceria um
prémio de 250€ aos 5 melhores alunos de cada escola secundaria da CIM, para ser
utilizado em qualquer curso da nossa oferta educativa (CTeSP ou Licenciatura). A ideia
é 0 ISCE Douro ser associado a uma ideia de IES que premeia 0 mérito, promovendo o
estudo e o empenho, o desenvolvimento local, a fixagdo da populagdo e a sua
qualificagdo. Conta-se com esta iniciativa colher um impacto real na comunicagao social
e no valor social da IES, considerando o retorno através da captacdo de novos
estudantes e da notoriedade institucional, com resultados mais notérios a médio e
longo prazo. Com esta iniciativa, pretende-se que o ISCE Douro passe a ser percecionado
pela populacdo como um dos motores de riqueza e desenvolvimento regional mais
relevantes, aumentando a abertura das familias a frequéncia do ensino superior por
parte dos seus filhos, transformando a perspetiva atual das familias de despesa imediata

em investimento no futuro com retorno.

2.4 Baixar as taxas de abandono e desisténcia

O crescimento e o aumento da competitividade do ISCE Douro enquanto instituigao de
ensino superior ao servico do seu territorio de insergdo trouxeram consigo a
preocupacio, face ao abandono e as desisténcias que anualmente se verificam. Sendo
uma realidade em qualquer instituicdo de ensino superior, esta é, na verdade, uma
questdo que tem ocupado a atengdo da instituicdo, embora ndo possam ser
consideradas motivo de preocupac3o institucional, no sentido em que ndo inviabilizam
este projeto educativo em crescimento. Elas existem, contudo, e, ndo sendo elevadas -
como demonstra o quadro n.2 1 —, sio motivo de reflexdo institucional, quer pela
necessidade de diagndstico das causas que internamente e ao nivel do funcionamento
dos departamentos e dos ciclos de estudos possam eventualmente estar na origem do
abandono e desisténcias, quer ainda pelo perfil socioeconémico do contexto de

envolvéncia da institui¢do e dos estudantes e suas familias.
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Quadro 1: taxas de abandono e desisténcia de estudantes matriculados e externos

N.2 %

Estudantes matriculados em 18/19 210 100,0%
Estudantes que anularam a matricula 9 4,3%
Estudantes que ndo renovaram a matricula para 19/20 6 2,9%
Estudantes externos em 18/19 6 100,0%
Estudantes externos que anularam a inscrigdo 1 16,7%
Estudantes externos que ndo efetuaram candidatura e

; 0 0,0%
matricula em 19/20

Como é sabido, o ISCE Douro situa-se numa regido onde, apesar de contar com uma
populagdo bastante jovem face as médias apresentadas nacionalmente e no Norte do
pais, as taxas de frequéncia do ensino superior é das mais baixas a nivel nacional, pelo
que, no cumprimento da sua missdao e em articulagdo com os organismos e entidades
locais, o ISCE Douro pretende, a par com a captacdo de estudantes, encontrar
mecanismos que os motivem a permanecer e a concluirem as suas qualificacGes
superiores connosco. Esta preocupacao, sendo mais incidente quanto aos estudantes
matriculados nos ciclos de estudos da instituicdo, é extensivel aos estudantes externos
matriculados em unidades curriculares isoladas, uma vez que, sendo, na sua totalidade,
os estudantes externos sujeitos a avaliacdo, a motivagdo destes estudantes acaba por
leva-los a matricularem-se nos ciclos de estudos e a conclui-los com sucesso, ou seja,
em alguns casos acaba por ndo ser uma desisténcia real, mas uma transi¢do de

posicionamento face aos ciclos de estudos.

Assim, pretende-se, a partir do ano letivo 2019-2020, refletir sobre que mecanismos,
servicos ou projetos possam ser desenvolvidos na instituicdo, procurando compreender
o fenémeno, as suas causas e apontar solugbes que permitam baixar as taxas de

abandono em 1,5%.

2.5 Monitorizar o sucesso dos estudantes e implementar medidas de
promocao das aprendizagens
Do mesmo modo, a monitorizagdo do sucesso académico dos estudantes e da conclusdo

dos seus ciclos de estudos dentro do tempo normal tem vindo também a mobilizar a
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atencdo dos responsaveis institucionais. Embora as taxas de sucesso sejam, de uma
maneira geral, elevadas, é importante que aquela monitorizagdo seja uma preocupagao
permanente dos coordenadores de departamento e dos ciclos de estudos. Fazendo-se
ja esta monitorizagdo na maior parte dos ciclos de estudos, pretende-se que ela se torne
mais incisiva e sistematica nos casos em que ja existe e que se estenda aos
departamentos e ciclos de estudos onde é ainda considerada insuficientemente
assertiva. Esta monitorizacdo, e consequentes medidas de promogdo das
aprendizagens, serd possivel apenas a partir da articulacdo colaborativa entre os

diferentes agentes implicados nos processos de ensino e aprendizagem.

Ao nivel dos ciclos de estudos em funcionamento, poderdo existir constrangimentos
organizacionais, cientificos e pedagégicos que coloquem em causa o sucesso, a
prestacdo e produtividade individual dos estudantes, tornando-se necessario repensar

algumas dimensdes dos processos de ensino e aprendizagem, nomeadamente:

i) a atratividade e atualidade dos planos curriculares e sua articulagdo;
i) o ajustamento das praticas pedagdgicas e métodos de avaliagdo face as

especificidades das unidades curriculares;

iii) os ambientes pedagdgicos disponiveis fora do contexto de aula;
iv) o desapego de alguns docentes;

v) a natureza de algumas turmas;

vi) a qualidade das instala¢des do bar/refeitdrio e do polivalente;

vii) o horério dos diferentes servigos, como a Biblioteca, os Servigos Académicos,

o bar/refeitério, entre outros.

Neste contexto, em articulagdo com os diferentes érgdos, coordenadores de cursos, e

com o envolvimento de todos os docentes e pessoal ndo-docente, é intengdo:

o assegurar que as unidades curriculares se mantenham atualizadas,
acompanhadas de referéncias bibliograficas relevantes e atuais e de materiais
didaticos e pedagdgicos devidamente atualizados e pertinentes;

o juntamente com o Conselho Pedagdgico, discutir e ensaiar modelos e praticas
que sejam cada vez mais consentaneas com o paradigma de aprendizagem

centrado no estudante;
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o aperfeicoar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade, para que, juntamente
com o0s coordenadores dos cursos e demais orgdos de autogoverno,
nomeadamente o Conselho Pedagdgico onde os estudantes tém assento, seja
mais facil e atempado o diagndstico, a definicdo de estratégias e soluges que
contribuam para o aumento das taxas de sucesso dos estudantes;

O aumentar e reequipar alguns espagos do campus que permitam o
desenvolvimento de ambientes de aprendizagem positivos e apeteciveis,
nomeadamente com a aquisi¢cdo de algum mobilidrio colorido de design mais
atual (um investimento de aproximadamente 450 €);

o alargar o horario e melhorar o acervo da Biblioteca, quer fisica quer virtual;

o sensibilizar os docentes, particularmente os docentes em tempo parcial, cujo
vinculo a instituigdo é mais débil, para as questdes do absentismo as aulas,
incumprimento de horarios e realizacdo de processos formais;

© apoiar a organizagdo e a realizagdo das atividades propostas pelos diferentes
departamentos, no sentido de refletir, promover e debater experiéncias

associadas a projetos e a praticas inovadoras no contexto do ensino superior.

2.6 Acompanhar a mudanca do perfil do estudante do ensino superior

Por seu lado, verifica-se, de ano para ano, a existéncia de um novo perfil do estudante
do ensino superior, com padrdes de responsabilidade e maturidade mais diferenciados,
menos comprometido com os objetivos do curso que frequenta, com mais desvios
comportamentais face a norma, auséncia de habitos de estudo regulares, com baixa
iniciativa na procura do autoconhecimento e com um espirito critico mais reduzido na
sele¢do da informagdo; com comportamentos, por vezes, desajustados ao contexto de
sala de aula e de ensino superior, que originam dificuldades de gestdo da aula e dos
processos de ensino e aprendizagem. As coordenacdes dos cursos, em articulagdo com
a presidéncia e o Conselho Pedagogico, tém estado atentos a este fendmeno e tém
vindo a acompanhar muito de perto o comportamento social dos estudantes, estando a

ser estudada uma estratégia articulada para minimizar este fenémeno.
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2.7 Aumentar e diversificar a oferta formativa

Volvidos quatro anos académicos completos desde a criagdo da instituicdo em 2015,

esta tem apostado sobretudo na consolidagdo e manutencdo da sua oferta formativa,

chegando agora o momento de avangar para diversificar essa oferta formativa,

nomeadamente através:

da criagdo e pedido de registo do CTeSP em Acompanhamento de Criangas e
Jovens, aumentando a oferta formativa do departamento de Educagdo;

da Pds-Graduagdo/Especializagdo em Necessidade Educativas Especificas:
Dominio Cognitivo e Motor, respondendo a solicitacdes e necessidades de
formagdo diagnosticada na regido e também reforgando a oferta formativa do
departamento de Educacdo;

da Pds-Graduagdo/Especializagdo em Gestdo e Administragdo Escolar, pelas
mesmas razdes apontadas no ponto anterior;

de um Mestrado em Prescricdo do Exercicio Fisico, pela procura verificada na
regiao;

de um European Masters em Multimédia, com o ICAM, em Paris, Franga, num

processo de dupla titulacdo.

Ao nivel das agdes de curta duracdo (ACD), pretende-se p6r em agdo o plano de ACD,

apresentado no Quadro n.2 2, elaborado a partir das propostas apresentadas pelos

diferentes Departamentos do ISCE Douro.
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Departamento

ACD /

Workshop

Quadro 2: Agdes de Curta Duragdo (ACD) e Workshops por departamento

Objetivos

Dinamizagao

Publico-alvo

DE &)

Duracao

Observacoes

Educacdo

ACD “Metodologias

ativas — contributos

— Refletir acerca de ferramentas

— Professores;

— Educadores;

Pedido de certificacdo

— Cristiana — Orientadores
para a gestdo e educacionais, recursos didaticos e 20 janeiro como ACD ao abrigo do
Madureira Cooperantes; 3 horas
organizagdo do metodologias ativas para a gestdo e 2020 Despacho n.2 5741/2015,
— Louise Lima — Estudantes;
trabalho organizagdo do trabalho pedagégico. de 29 de maio
ia — Demais publico
pedagogico”
interessado
— Refletir de que forma o MEM promove a

formagdo democratica e o

desenvolvimento sécio moral dos

educandos, assegurando a sua plena

participa¢do na gestdo do curriculo
ACD “O modelo — Professores;

escolar.
pedagégico do — Educadores;

— Compreender a responsabilidade dos Pedido de certificagdo

Movimento da — Orientadores Maio 2020

alunos na colaboragdo com os professores | — Manuela como ACD ao abrigo do
Escola Moderna: Cooperantes; {emdiaa 3 horas

no planeamento das atividades Sampaio Despacho n.2 5741/2015,
uma abordagem — Estudantes; agendar)

democratica e

participativa”

curriculares que decorrem de projetos de
estudo, de investigacdo e de intervencdo e
por participarem na sua avaliacdo;

— Aferir de que forma este modelo
Pedagdgico potencia a interajuda nas
aprendizagens, favorecendo a democracia

e a participagdo.

— Demais puiblico

interessado

de 29 de maio
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Desporto

Acoes de formacdo

Departamento

As acdes serdo acreditadas

3 horas
no ambito das IV e Estudantes — Dirigentes 17, 18, 19 % pelo IPDJ e como
— Proporcionar oferta formativa ndo superior . cada acao
Jornadas de Desporto; Desportivos junho 2020 Formagdo Continua
creditada
Desportivas — Formadores; Dacente
— Coordenagdo
de
Acbes de Formagao |-— Proporcionar oferta formativa ndo superior; departamento; outubro a Promovida em parceria
— Dirigentes
para Dirigentes — Promover a relagdo entre o ISCE Douro e — Diregdo; dezembro | = --—- com a CM de Penafiel -
Desportivos
Desportivos Comunidade Externa. — Camara 2019 Pelouro do Desporto
Municipal de
Penafiel.
— Coordenagdo
de — Profissionais da
Acdes de Formagdo |— Proporcionar oferta formativa ndo superior; departamento; drea do novembro a Promovida em parceria
para Dirigentes — Promover a relagdo entre o ISCE Douro e — Diregdo; Desporto, dezembro - com a CM de Agueda —
Desportivos Comunidade Externa. — Camara Atividade Fisica 2019 Pelouro do Desporto
Municipal de e Saude
Agueda.
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* A realizagdo das ACD e dos Workshops implica inscrigdo prévia e a sua realizagio estd dependente de um niimero minimo de participantes, de acordo com o mencionado na Nota do capo
“Observagdes”.
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2.8 Reforgar os recursos e mecanismos disponiveis para um cada vez mais

eficaz processo de ensino e aprendizagem
Dentro das dinamicas institucionais formativas, a plataforma interativa de
aprendizagem é uma ferramenta ao dispor de estudantes, docentes e coordenadores,

fundamental para

i) o desenvolvimento da pedagogia b-learning;
i) a disponibilizagdo da biblioteca digital para consulta em qualquer momento;
iii) o repositério de documentos didaticos, organizacionais, informativos e

burocraticos enquadradores da vida de cada estudante na sua relagdo com as
diferentes dimensées da instituicdo;
iv) o desenvolvimento de um canal comunicacional seguro e eficaz; e

v) o acompanhamento do estudo auténomo e individual dos estudantes.

Tendo sido diagnosticadas as limitagdes de funcionamento da plataforma Blackboard, a
administra¢cdo do ISCE Douro tomou a decisdo de mudar para a Open Blackboard, com
base Moodle, uma plataforma mais user friendly, com novas possibilidades de interagdo
€ NOVOS recursos ao servigo de processos de ensino e aprendizagem mais eficazes e mais
bem-sucedidos. Considerada a importancia desta ferramenta, é objetivo continuar a
sensibilizar os coordenadores de curso, os docentes e os estudantes para a importéncia
do uso da plataforma interativa de aprendizagem, organizando formagdes asseguradas
por um docente, procurando melhorar a sua usabilidade e navegabilidade. Serdo
também promovidas ag¢bGes de comunicacdo junto dos estudantes sobre as
potencialidades da plataforma, sendo, para o efeito, disponibilizados novos tutoriais no

canal youtube do ISCE Douro.

2.9 Promover a permanéncia dos estudantes na institui¢do

Ao longo do ano letivo, pretendem-se melhorar os espacos de circulagio e de
permanéncia dos estudantes, tornando aqueles espagos mais acolhedores, estimulando
a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Referimo-nos ao polivalente, ao bar e a
determinados pontos do espaco exterior, identificados como sendo da preferéncia dos
estudantes, requalificando-os com cores mais dindmicas e com mobilidrio de design

mais moderno e funcional.
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Pretende-se ainda colocar maquinas de vending na zona adjacente ao bar, para
fornecimento de dguas, cafés e diversos snacks, incentivando a permanéncia dos
docentes e discentes na IES, para além do horério de funcionamento do bar, criando

novas dinamicas sociais e académicas.

2.10 Aumentar o nimero de docentes com vinculo estavel a instituicdo

E objetivo institucional a redugdo da percentagem de docentes com vinculo precario a
instituicdo, através da contratacdo de 2 novos docentes, com as categorias de adjunto

(1) e coordenador (1): racios esperados até ao fim de julho de 2020.

No que respeita a esta projegao, o nosso plano é a contratagdo de mais um docente a
tempo integral para o Departamento de Desporto, com o perfil de professor
coordenador e de um outro docente a tempo integral para o Departamento de
Educagdo, em resultado da esperada acreditacdo do NCE em Educagdo Social e da

correspondente matricula de estudantes.

Naturalmente, este objetivo esta relacionado com o grau de consolidacdo do projeto
educativo do ISCE Douro, assente em parametros de qualidade e estabilidade. Todavia,
o nosso perfil de IES privada obriga-nos a uma perspetiva ponderada e conservadora na

gestao dos recursos humanos.

3. Sobre o Dominio Estratégico Il: Avaliagdo e Promogdo da Qualidade

Como vem sendo reiterado, a politica para a qualidade implica a dinamizacdo de uma
cultura organizacional de estimulo ao envolvimento de toda a comunidade académica
nos processos relativos a qualidade e a garantia da mesma, com vista a interiorizagdo da
avaliagdo como um elemento natural da atividade institucional, na dupla perspetiva da
melhoria continua de processos e da reflexdo critica sobre o grau de cumprimento da

missdo do ISCE Douro e do consequente dever de informacdo e transparéncia.

3.1 Concluir a avaliagdo do desempenho do pessoal docente

Tal como se da conta no Relatério de Atividades do ano letivo anterior e no Relatdrio de

follow-up da AINST, a avaliagdo do desempenho do pessoal docente decorreu no ano
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letivo transato, como previsto, mas, por atrasos que se verificaram em alguns processos,
essa avaliagdo ndo ficou totalmente concluida dentro dos prazos inicialmente
calendarizados. Pretende-se, assim, assegurar a conclusdo desta primeira avaliacdo do
desempenho do pessoal docente até ao final deste ano civil. Para tal, estdo a ser
tomadas medidas que contemplam um acompanhamento personalizado por parte do
Gabinete de Avaliacdo e Promoc¢do da Qualidade (GAPQ) dos casos ainda em aberto,
procurando acelerar-se esses processos, sem que isso prejudique o rigor dos

procedimentos e da avaliagdo.

3.2 Aumentar o numero de respostas aos questionarios aplicados aos
parceiros externos

Tem-se verificado nos anos letivos anteriores que a adesdo por parte dos parceiros
externos aos questionarios de avaliacdo tem sido fraca. Depois de enviados pelos GAPQ
os instrumentos de avaliagdo aos parceiros, pretende-se, para aumentar o indice de
respostas, que as pessoas da instituicdo com uma relagdao mais proxima e privilegiada
com cada um dos parceiros reforcem, de forma presencial ou telefonicamente, a
importancia da avaliagdo, solicitando o preenchimento dos questionarios. Estima-se

que, com esta medida, seja possivel aumentar a taxa de respostas em 35%.

3.3 Aumentar o numero de respostas de estudantes e docentes aos
questiondrios de avaliagdo pedagédgica dos ciclos de estudos em
funcionamento

No tocante a avaliacdo da qualidade pedagdgica, a instituicdo tem procurado responder
aos principios de atuagdo previstos no documento de estratégia e enquadramento geral
do GAPQ, seguindo as expectativas de trabalho propostas no sentido da construcdo de
uma cultura de avaliagdo e promogdo da qualidade pedagdgica no ISCE Douro em todas
as suas dimensdes. Do cruzamento de opiniGes, sugestdes e niveis de satisfacdo,
proceder-se-3, tal como tem sido feito, a realizagdo dos relatérios, das sinteses graficas
de resultados e a publicacdo e divulgacdo dos documentos produzidos na plataforma

Open Blackboard e no site institucional.

Assim, como estratégia de promocgdo da cultura institucional da qualidade e tendo em
vista a obtengdo do maior nimero de respostas possivel aos inquéritos pedagégicos, o

GAPQ promovera, tal como habitual, um primeiro e um segundo momentos de resposta
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aos inquéritos, definindo um novo lapso temporal, dentro do qual sera solicitado aos
coordenadores dos ciclos de estudos para incentivarem estudantes e docentes a
envolverem-se ativamente na avaliagdo da qualidade e, no caso especifico dos

estudantes, para criarem uma oportunidade de resposta.

Pretende-se que haja um aumento entre 50% e 60% das taxas de resposta de docentes

e de estudantes.

3.4 Integrar no SIGQ dimensdes e publicos ainda ndo contemplados

Apesar dos importantes avancos efetuados até agora, ha dimensdes e publicos que
ainda ndo estdo devidamente comtemplados e integrados no Sistema Interno de
Garantia da Qualidade, como, por exemplo, as atividades de I&D, a auscultagdo dos
estudantes de Erasmus+, a auscultacio das entidades/parceiros internacionais com as

quais efetuamos protocolos ou a auscultagdo dos estagiarios. Assim, pretende-se:

e dar inicio a inclusdo de algumas variaveis relacionadas com as atividades I&D;

e assegurar a contribuicdo dos parceiros internacionais, de modo a garantir a
promoc¢ao da melhoria da qualidade, ja que ndo existem mecanismos formais e
critérios de seguimento e avaliacdo das parcerias/protocolos, procurando-se
avaliar ndo apenas o volume, mas essencialmente a gestdo da qualidade dessas

parcerias/protocolos.

3.5 Acompanhar o processo de acreditagdo do novo ciclo de estudos em
Desporto

No ambito do pedido de acreditagdo do novo ciclo de estudos em Desporto a A3ES, o

GAPQ fara o seu acompanhamento — articulando com a comissdo de criacao do NCE e,

a presidéncia e a El do ISCE Douro — ao longo das diferentes fases processuais,

nomeadamente na analise do relatério preliminar da CAE e consequente apresentacao

de pronuncia; relatério final e decisdo final do CA da A3ES.

Apresenta-se de seguida um plano sintese das agdes planeadas para o ano letivo 2019-

2020:
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Quadro 3: Sintese do plano de agdo SIGQ 2019-2020

Acdo

Indicador

Meta

Monitorizar e acompanhar as
melhorias introduzidas nos cursos
de acordo com a autoavaliagdo e
avaliagdo externa dos ciclos de
estudos em funcionamento no ISCE
Douro

Acompanhar o processo de
acreditacao do NCE em Desporto

Entre setembro e abril de 2020

Avaliagdo, com as comissdes de
autoavaliagdo dos ciclos de estudos
em funcionamento e com o GAPQ,
das melhorias a serem introduzidas
apos os processos de avaliagdo
interna e externa

Janeiro e fevereiro 2019

Reflexdo partilhada sobre os
processos de avaliacdo da
qualidade pedagdgica por parte
dos estudantes e dos professores

Entre setembro e dezembro 2019

Planear a avaliagdo do 2.2 biénio de
avaliacdo do Pessoal Ndo-Docente
(biénio 2018-2020)

Elaboragdo, em articulagdo com o
Departamento de recursos

Humanos da PEDAGO e a Julho 2020
Presidéncia do ISCE Douro, do
calendario de avaliagdo do PND
Informacao eletrénica aos
colaboradores em avaliagdo sobre
A agendar

as questdes processuais da
avaliacdo do PND

Concluir a avaliacdo do pessoal
docente

Reflexdo sobre a forma como
decorreu o processo de avaliagdo
do desempenho do pessoal
docente

Entre setembro e novembro de
2019

Reflexdo sobre os efeitos da ADPD

Dezembro de 2019

Aplicar os questionarios de
avaliacdo da qualidade pedagdgica

Avaliagdo dos ambientes
pedagdgicos e dos processos de
ensino e aprendizagem

No final dos 1.2 e 2.2 semestres do
ano letivo

Aumento do nimero de respostas
dos estudantes e dos docentes

Em 50%

Aplicar os questiondrios de
satisfacdo dos servigos do ISCE
Douro

Aumento da satisfagdo dos clientes
da instituicdo

Em 80% face ao diagndstico

Aplicar os questionérios de
avaliagdo institucional aos
parceiros externos

Aumento da satisfagdo dos
parceiros com a instituicdo

Em 35%

Criar, em articulagdo com os NID, a
presidéncia e as coordenagdes de
departamento, um questionario
sobre a avaliagdo das atividades de
1&D

Reflexdo sobre a qualidade e
pertinéncia dos projetos de I1&D em
desenvolvimento

Criacdo e testagem do
instrumento: até ao final do 1.2
semestre;

Aplicac3o do questionario: no final
do ano letivo, em data a
calendarizar

Criar, mediante proposta do CCRI, e
a colaboracgdo da presidéncia e das
coordenacgdes de departamento,
um questionario de avaliagdo da

Reflexdo sobre a qualidade,
pertinéncia e oportunidades das
mobilidades realizadas ao abrigo
do programa Erasmus+

Até marco de 2020
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gualidade das mobilidades
Erasmus+, a ser aplicado a
estudantes e docentes

Criar um questionario de Reflexdo sobre a qualidade,

monitorizagdo e acompanhamento | pertinéncia e oportunidades de

dos estagios dos estudantes do estdgio, incluindo os realizados no Até marco de 2020
ISCE Douro, incluindo os realizados | ambito das mobilidades do

ao abrigo do programa Erasmus+ programa Erasmus+

4. Sobre o Dominio Estratégico Ill: Investigacdo orientada e sua

divulgagdo

O projeto de desenvolvimento do ISCE Douro consubstancia, tal como identificado na
sua missao e projeto educativo, cientifico, cultural, artistico e desportivo, uma aposta
na investiga¢do orientada e baseada na pratica, tal como se espera de uma instituicdo

de ensino superior politécnico.

O ISCE Douro orienta a sua atividade investigativa, em primeiro lugar, a partir e para o
seu territério de insergdo, procurando, em articulacao com as forgas vivas da regido,
promover o desenvolvimento local e regional do Tamega e Sousa e da grande regido do

Douro.

Nesta tdo importante dimensdo da sua atividade institucional, o ISCE Douro procura
responder, através da constituicdo dos seus nucleos de investigagio, ao
desenvolvimento de uma atividade investigativa articulada com as necessidades
identificadas, a partir do que define as linhas programaticas da politica de investigacdo

institucional.

A seu tempo, a expectativa institucional é a de contar com uma dimensdo investigativa
suficiente que permita a criagdo de condi¢Ges necessdrias para a constituicdo de um
centro de investigagdo do ISCE Douro. Para tanto, a instituigdo conta com o
aprofundamento das parcerias existentes com outras IES e com os centros de
investigagdo de outras IES com as quais coopera, estando determinada ainda em alargar,
em quantidade e em qualidade, a sua rede de parcerias nacionais e internacionais com

vista ao desenvolvimento de atividades de 1&D.
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Tal como pode ser consultado no site institucional, a politica de investigagdo

institucional sustenta-se em trés grandes pilares:

v" ainvestigacdo enquanto processo nuclear do cumprimento da missdo e projeto

educativo do ISCE Douro ao servico da sociedade, em geral, e da regido, em

particular;

v" avalorizagdo e transferéncia do conhecimento; e

v’ a articulacdo entre a formagao e a investigagao.

Num horizonte temporal mais largo, pretende-se que a investigacdo se constitua como

um instrumento de reconhecimento que ultrapasse a regido, afirmando-se nacional e

internacionalmente, mas sempre focada, antes do mais, no desenvolvimento local e

regional. Para cumprimento deste objetivo calculado a médio e longo prazo, o ISCE

Douro encontra-se ja a desenvolver negociagdes com parceiros internacionais,

envolvendo, para o efeito, o Centro de Cooperagado e Relagdes Internacionais (CCRI).

Neste contexto, o ISCE Douro definiu os seguintes objetivos estratégicos prioritarios no

dominio da investigagdo:

O

incentivar a participagdo dos nossos docentes em Centros de Investigacdo
avaliados pela FCT e com avaliagdo de Excelente ou Muito Bom;

promover trabalhos de investigagdo, inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico na
perspetiva do desenvolvimento regional, em todos os dominios do
conhecimento do ISCE Douro;

fomentar a interdisciplinaridade entre os nlcleos de investigagdo do ISCE Douro,
entre os grupos de investigacio do ISCE Douro e do ISCE, com centros de
investigacdo de outras IES e com outras IES;

promover a vertente dos projetos de investigacdo com financiamento, bem
como a prestacdo de servicos a comunidade, enquanto vias privilegiadas para a
afirmacdo do ISCE Douro no dominio da I1&D, tanto a nivel, regional e nacional,
como internacional;

incentivar a difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, designadamente
numa perspetiva aplicada;

orientar os trabalhos de investiga¢io para a transferéncia do conhecimento e de

tecnologia nas areas de prioridade regional;
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© promover iniciativas que possibilitem aos investigadores do ISCE Douro conhecer
e potenciar diferentes oportunidades de financiamento para os seus projetos de
investigacao;

o promover a dimensao internacional da atividade de I1&D, mobilizando redes de
cooperacao cientifica transnacionais, quer em torno da preparagio e execucio
de projetos, quer na realizagdo conjunta de iniciativas de divulgacio cientifica de
ambito internacional;

© imprimir uma cultura de qualidade no dominio da investigacdo do ISCE Douro.

A politica de investigacdo da instituicdo tem, assim, de refletir necessariamente a matriz
institucional, a sua capacidade de resposta que a curto, médio e a longo prazo se
pretende ver concretizada como um modelo de investiga¢do prioritariamente baseado
na pratica, sem que isso implique descurar o favorecimento da investigacio de cariz

fundamental.

O ISCE Douro conta ja com uma rede de parcerias suficientemente alargada, para
potenciar o desenvolvimento de projetos de investigacdo com projecgdo local e regional
e tem condi¢des para o estabelecimento de mecanismos de cooperagio cientifica que
possam ser equacionados no futuro, o que permite perspetivar, a longo prazo, as

prioridades, as sinergias e os dominios de afirmacéo do ISCE Douro na investigagdo.

Importa também reforcar a necessidade de promover a realizacio de projetos e de
outras atividades de I&D de cariz inter e transdisciplinar, potenciando, para o efeito, os
atuais e eventuais futuros nucleos de investigagdo do ISCE Douro, através da criagdo de
oportunidades para a constituicdo de equipas de investigadores com competéncias

diversificadas e complementares.

Neste quadro, a instituicdo entende a importancia de orientar a investigagdo a
desenvolver no ISCE Douro, designadamente a baseada na prética, por um conjunto de
dominios técnico-cientificos que sustentam a atividade formativa e de transferéncia de

conhecimento para a sociedade, em geral, e para a regido em particular.

Tal como preconizado nos objetivos prioritarios estratégicos do ISCE Douro para a
investiga¢ao, varios docentes do ISCE Douro desenvolvem atividades similares em

unidades de investiga¢do sediadas noutras instituigdes de ensino superior, alguns deles
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em centros de investigacdo de exceléncia avaliados pela Fundagdo para a Ciéncia e
Tecnologia (FCT). Neste intercambio, esses docentes trazem consigo aportes de
conhecimento e de praticas investigativas inovadoras, disseminando e partilhando
conhecimento, mobilizando experiéncia acumulada, permitindo a transferéncia de boas
praticas de investigacdo e assim contribuindo para o desenvolvimento das atividades de
I1&D institucionais, favorecendo o desenvolvimento da instituicdo e do seu territério.
Esta participagdo dos docentes do ISCE Douro em centros de investigacdo de outras
instituicbes de ensino superior € muito importante para o desenvolvimento das
atividades de 1&D da institui¢do, na medida em que permite incrementar, em
quantidade e qualidade, as parcerias do ISCE Douro com outras instituicdes de ensino

superior, entidades e empresas.

A participa¢do de estudantes, desde os primeiros anos, nas atividades de I&D
desenvolvidas institucionalmente é estimulada e privilegiada no ambito da investigagdo
orientada baseada na pratica. Todos os nucleos de investigacgdo contam com a
participacdo de estudantes como investigadores colaboradores nas equipas dos

projetos de investigacdo em desenvolvimento na instituicdo.

Assim, ao longo de 2019-2020, o ISCE Douro ira tragar, a partir do trabalho articulado
entre os nucleos de investiga¢gdo, um plano estratégico para a investiga¢do até 2021,
preparando-se para o atingimento das metas razodveis necessarias para responder, em
novembro de 2021, ao 2.2 momento de follow-up da avaliacdo institucional, no qual a
investigacdo e a internacionalizagdo constituem o foco. Este plano estratégico tera de
ser concertado com a disponibilidade orcamental prevista para o desenvolvimento da
atividade dos nucleos, que ira ser definida oportunamente em articulagdo com a divisdo

financeira da Pedago. Pretende-se com estas medidas:

v' potenciar o que ja existe, permitindo que os projetos que ja decorrem continuem
ativos e produtivos;

v' criar previsibilidade na gestdo financeira;

v’ orientar o foco para a investigacido de interesse institucional, reduzindo a
dispersdo de trabalho individual alocado a centros de investigacdo fora da

instituicdo, sem esquecer, contudo, a sua importancia;
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v motivar os docentes e investigadores para a criacio de grupos multidisciplinares
para desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com outras instituicdes
de ensino superior (nacionais e internacionais), empresas e associacdes da
sociedade civil;

v granjear intercAmbios, parcerias e redes de investiga¢io com instituicdes

congéneres estrangeiras.

Pretende-se, assim, promover a criagdo de uma cultura, estratégia e estrutura
organizacional que valorize e apoie a investigacdo dos seus docentes no
desenvolvimento de trabalhos de natureza académica e profissional de alto nivel,
materializando-se, em ultima instancia, no incremento de produgdo cientifica e de

publicagdes relevantes.

by

No que diz respeito a producdo cientifica realizada pelos docentes, pretende-se
aumentar os indicadores bibliométricos e de producdo cientifica, sendo que, para o

efeito, se procurara:

e Incentivar e valorizar a orientacdo da investigagdo para resultados de qualidade,
orientando os docentes para a importancia e necessidade de publicarem em
revistas internacionais com revisao por pares e apresentarem comunica¢des
cientificas em eventos de referéncia nacionais e internacionais.

e Em articulagdo com o Conselho Técnico-Cientifico, coordenadores dos cursos e
coordenadores dos NID, fomentar o envolvimento dos estudantes nas linhas e
projetos de investigacdo, tanto na sua conce¢do como na sua disseminagao.

» Reforcar as parcerias entre o ensino superior, o tecido empresarial e as
instituicdes da sociedade civil, para desenvolvimento de projetos de investigacdo
nacionais e internacionais nas areas nucleares do ISCE Douro, valorizando as
atividades de natureza profissional de alto nivel.

e Dinamizar e melhorar, juntamente com a presidéncia e a El, a estrutura de apoio,
divulgacdo e captagdo de financiamento e incentivo a produgdo cientifica.

e Auscultar e promover, juntamente com o CCRI, a presenca, a participacdo e o
apoio em redes e projetos de investigacdo internacionais.

¢ Valorizar e melhorar as condigdes fisicas (nomeadamente ao nivel dos espacos),

para implementacgdo e desenvolvimento de projetos de investigagdo.
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* Promover a divulgagdo e sistematizagao dos resultados dos projetos de
investigacdo desenvolvido na instituicdo, tornando-os visiveis interna e
externamente.

e Apoiar a realizacdo de seminarios, workshops, palestras, aulas abertas ou outras
atividades de indole cientifica produzidas no ambito das coordenacdes dos

Cursos.

O quadro seguinte sistematiza as atividades de I&D de acordo com o plano estratégico
criado j& a pensar no 2.2 relatdrio de follow-up, no ambito do processo AINST, a ser
enviado em 2021, no qual se verifica a necessaria articulagdo entre investigacido e

internacionalizagao:
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Quadro 4: Sintese das atividades de I&D de acordo com o plano estratégico dos NID até 2021

NIAM - Nucleo de Investigacdo em Artes e Multimédia

Projeto

Objetivos / Descricdo do Projeto

Equipa/investigadores

Calendarizacio

Leitura e escrita para o futuro
- Narrativas digitais, video e
animagdes interativas para a
educagdo

Atender as necessidades de leitura e escrita de estudantes na Colémbia e Portugal que estdo na
escola priméria, no dmbito do Acordo de Cooperagdo entre o Instituto Superior de Ciéncias
Educativas, o Instituto Superior de Ciéncias Educativas do Douro ( Portugal) e a Universidade
Pedagdgica Nacional (Colémbia).

Promover um projeto de pesquisa entre a Universidade Pedagégica Nacional na Coldmbia, a
Universidade de las Alas Peruanas no Peru e o ISCE Douro em Portugal para promover o
desenvolvimento de aplicativos e material didatico baseado em video e narrativas digitais
exploratdrias que ajudardo criangas - migrantes e refugiados (da guerra, cenarios de violéncia ou
empobrecimento) em paises distintos que tiveram pouco ou nenhum acesso 3 educacdo formal e
apresentam dificuldades em ter acesso as habilidades de leitura e escrita da linguagem - possivel
inserir no esquema de educacéo publica como ferramentas para educagdo. As primeiras versées
das narrativas visam descobrir os possiveis deficits cognitivos que essas criangas podem ter, as
segundas versdes visam abordar habilidades especificas de desenvolvimento de comu nicacdo.

- Universidade Pedagdgica
Nacional (Colémbia), do
Grupo de Pesquisa KENTA
(UPN)

- Universidade de las Alas
Peruanas (Peri)

- NIAM e PP (ISCE Douro e
ID+/ UA)

2018-2021

Intervengdo Artistica no
ESCRITARIA

A Intervencgo Artistica na ESCRITARIA aparece como investigacio acompanhada que os docentes
do NIAM fazem com os alunos do Departamento de Artes e Multimédia em resposta a um convite
da Camara Municipal de Penafiel para que o ISCE Douro se represente no Festival de Literatura
ESCRITARIA. O festival tem um carater anual e celebra um escritor de lingua portuguesa. O NIAM
proporciona a oportunidade de em semindrio de investigagdo acompanhada e de forma
extracurricular pesquisar solugdes metodoldgicas para o desenvolvimento de vérios projetos
artisticos multimédia para apresentagdo a publico nesse festival.

NIAM e PP (ISCE Douro e ID+
/ UA)

2018-2021

Este Lugar Parece Um Filme

O projeto compreende uma investigago teérico-pratica centrada no cruzamento entre o campo
das artes visuais e do cinema.

Parte da premissa que o espago filmico abordado no espaco expositivo gera desdobramentos
formais e conceituais que alargam tanto a ideia de cinema como as fronteiras das artes visuais. A
frequéncia de mostras que apresentam situacdes cinematogrdficas atesta a constante
resignificacdo do que se entende por caixa preta (sala de cinema) e cubo branco (sala de
exposicoes).

O titulo do projeto enuncia uma dupla via de sentido: remete tanto 3 capacidade evocativa dos
lugares — que podem funcionar como motores da experiéncia filmica —, como tamhbém ao préprio
local de exposicdo que acolhe projetos em torno da ideia de cinema. Tais questdes-chave serdo
desenvolvidas na componente tedrica do projeto e os resultados apresentados em artigos/textos
publicados em congressos e revistas.

NIAM e PP (ISCE Douro e ID*/
UA)

2018-2021
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Explorando a
Sustentabilidade através de
(Re :) Fazendo a

Diferenca

Explorando e desafiando como nos relacionamos com materiais, processos, objetos, forma, fungdo,
comunicacdo, cura, troca e audiéncia, o projeto oferece acSes para operar em diferentes niveis:
investigar diferentes artistas estratégias para enfrentar a crise sécio-ecolégica, econdmica e de
valor e tentar inspirar as novas geragdes.

Festival de laboratério, (Re :)
Fazendo a Diferenca

Abordara varios quadros temdticos:

- Re-imaginando a paisagem

- Re-encenar a mobilidade

- Re-fazer de residuos

- Re-desenho do futuro.

0 objetivo é explorar, criar pequenaos cursos e oficinas de reciclagem e compartilhar diferentes
métodos, perspetivas e campos de préticas criticas e criativas dirigidos a praticas mais sustentéveis.
Aintencdo é reunir artistas, cientistas e sociélogos individuais, industrias e publico em geral e
estudantes para debater as suas percec¢@es e atitudes em relagdo a questdes ambientais, em
articular o tema da sustentabilidade, criando um férum publico para discutir percegdes, factos e
solugdes criativas para um futuro sustentavel.

Recycling: Art for a Better
Future

Projeto em andamento sob este guarda-chuva tematico, desenvolvido em consércio, reunindo
pesquisadores do PP, estudantes do ISCE Douro, Ciccopn, ONG Educa Africa e WWF e envolvendo
varios pesquisadores do cluster PP. O desafio é criar o design de um rinoceronte de tamanho
natural coberto de plastico (reciclado e ndo recicldvel) e uma série de pequenos animais impressos
em 3D (possivel sob a forma de apito) com a ajuda de criangas de Maputo, em Mogambique, como
parte de um projeto permanente de arte publica financiado pelo WWF para consciencializar acerca
dos perigos e o impacto do plastico na vida selvagem.

NIAM e PP (Isce Douro e ID+/
UA) em colaboracdo com
Ciccopn, ONG

(Educa Africa) e WWF

2018-2021

Monte Mozinho - O passado
é amanhd

Inquéritos filosdficos, arqueoldgicos e criativos no marco do Patriménio Nacional dos restos
urbanos de Monte Mozinho, em Penafiel, sdo centrados na busca de préticas e criticas
contemporaneas sustentadas, englobando filmes, escrita, design de jogos, design digital,
modelagem 3D, infografia, realidade aumentada e uma variedade de praticas de arte social e de
design multimidia, juntamente com colaboracées interdisciplinares ligadas a aspetos de ciéncia,
tecnologia e arqueologia.

Todas as atividades terdo o apoio logistico da Cdmara Municipal de Penafiel e do Museu Municipal
de Penafiel. Uma das atividades pré-programadas sobre o mapeamento da circulagdo urbana com
guarda-chuvas gratuitos da comunidade com GPS serdo envolver os varios municipios da regido de
Tamega e Sousa em parceria com a CIM (Comunidade Intermunicipal).

NIAM

2018-2020
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coletiva em jovens jogadores
de futebol

motora e a perce¢do do conhecimento tatico em criancas e jovens futebolistas.

- Rui Matos (estudante do
ISCE Douro)

Projeto Objetivos Equipa/Investigadores Calendarizagdo
Avaliar a prevaléncia de alteracéies posturais em criancas em idade escolar. O método de avaliagdo Emilia Al
- Emilia Alves
Estudo da Postura Corporal com recurso ao scan visual foi validado para a identificagdo de escolioses e outras assimetrias SusAa arasit -
- i ecorrer
em criangas em idade escolar | corporais. A avaliagdo e 0 controlo de assimetrias posturais podem indicar um melhor estado de v
saude. g
Estudo do efeito do exercicio : ; Pl s : i . ; =
A . Avaliar o efeito do exercicio fisico em criancas com défices psicomotores. As melhorias deverdo - Pedro Flores
fisico em Criancas com ) : . " . 2017-2021
. i estar associadas a um maior e melhor controlo motor bem como a melhoria cognitiva. - Carlos Moreira
Défices Psicomotores
. Avaliar o efeito de um programa de treino multicomponente na composicdo corporal, aptiddo - Pedro Forte
Os efeitos de um programa j X 4 ) _ .
deiralnemuliica eiie funcional e postura corporal em idosos. Os efeitos dos programas de treino multicomponentes na - Emilia Alves
e treino multicomponen
B ———— poral composi¢do corporal dos idosos ainda se mostram controversos. No que diz respeito a aptiddo - Joel Dias (estudante do ISCE 2018-2021
tids pf ng'onal ep ost’ 5 fisica, este tipo de treino influencia positivamente a qualidade de vida dos idosos. Na literatura Douro)
aptidao funci ur.
czr oralemidbsos P poucos estudos avaliaram os efeitos de um programa de treino multicomponente na postura - Carlos Teixeira (estudante
P corporal e consequentemente no equilibrio. do ISCE Douro)
Andlise aerodinamica com
N Avaliar e estimar as forgas resistivas (aerodinamicas e hidrodinamicas) em diferentes modalidades,
. ) recorrendo a técnica de andlise de escoamento de fluidos em torno de um corpo/objeto, elaborada
computacional de fluidos. Eomil . . . - Pedro Forte
Estudos hidroe com base na dindmica computacional de fluidos. Com este projeto pretende-se estudar as forgas - 2018-2021
. . . resistivas em modalidades como ciclismo, natagdo, provas de velocidade em cadeiras de rodas ou
aerodinamicos em diferentes
y : outras.
modalidades desportivas
Estudo dos padrdes Obter informacdes acerca dos hébitos e estilos de vida saudaveis através da andlise dos padrdes
comportamentais comportamentais refacionados com a atividade fisica. Em Portugal, os niveis de atividade fisica - Pedro Forte
relacionados com a atividade | mostram-se baixo, aumentando a preocupagdo com a saude publica. Desta forma, o conhecimento | - Pedro Flores e
fisica de jovens adultos que dos padrdes comportamentais permite a elaboragdo de um projeto de atividade fisica e/ou - Claudia Sousa (estudante do
frequentam uma institui¢do desportiva para a promogdo de hdbitos e estilos de vida saudaveis em jovens estudantes do ensino | ISCE Douro)
de ensino superior superior.
Estudo do desempenho e da - Carlos Moreira
performance individual e Avaliar, com base em macro principios do ensino do futebol, a tomada de decisdo, a eficacia - Pedro Forte 2018-2021
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Projeto Objetivos Equipa/investigadores Calendarizacdo
b talidad it - Cristiana Madureira
i sitiva - uma s L ; sy
i ‘a : R Promover uma boa comunicacgdo entre pais e filhos e entre a escola e a familia, ajudando os pais a - Evangelina Bonifacio
estratégia de promogdo do , 3 R ; 2018-2021
) apoiar os filhos no processo de estudo, tornando-o mais eficiente. - Maria Lopes de Azevedo
sucesso educativo
- Teresa Pole-Baker
Imagem social dos Aferir o perfil de um bom professor em diversos niveis de ensino, desenvolvendo alguns - Evangelina Bonifacio
professores: a percegdo dos procedimentos metodoldgicos indutores de questionamento capazes de suscitar a reflexdo sobre - Cristiana Madureira 2013-2021
alunos as praticas. - Maria Lopes de Azevedo
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E este o grande desiderato da instituicdo quanto a estas duas tdo importantes
dimensodes, pelo que, em concreto ao longo de 2019-2020, pretende-se aumentar a
qualidade e quantidade da producdo cientifica, apoiando e incentivando a producgdo
cientifica de qualidade, adotando-se os nucleos de investigacao de departamento como

as estruturas de apoio aos projetos I1&D de forma a:

e agilizar o processo de submiss3do e execugdo dos projetos;

e captar novas formas de financiamento de projetos 1&D;

e aumentar o nimero de docentes envolvidos em formagdo avancada e em
atividades de investigac¢ao;

e envolver os estudantes e/ou diplomados do ISCE Douro em projetos e atividades
de 1&D;

e avaliar as atividades de I&D desenvolvidas, com vista a sua otimizagdo nos

campos de desenvolvimento de investigagcdo e aplicagdo orientada a pratica.

E ainda objetivo iniciar um processo de autonomizacio do CIDDOURO em relagdo ao Cl-
ISCE, com vista a formaliza-lo como unidade de I&D, preocupada com a investigacao
orientada para o desenvolvimento regional, dinamizando-o mais e valorizando-o, com
vista a obtengdo positiva por parte da FCT, para captagdo de mais fundos e apresentacao

de projetos com financiamento da FCT e de outros.

5. Dominio Estratégico IV: Atividades de extensdao a comunidade e

intercambio interinstitucional e internacional

5.1. Atividades de extensdo a comunidade

Neste dominio, continua a ser uma meta primordial da instituicdo colaborar ativamente
com as forgas vivas locais e regionais, oferecendo o apoio solicitado pelos parceiros e
outras entidades na organizacdo e desenvolvimento de eventos e atividades de I&D
e/ou de outra natureza, para além de procurar incrementar o nimero e a qualidade das
acOes de atividades de extensdo a comunidade, o que se encontra plasmado no quadro

n.2 5,
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Departamento

¥ EDUCACAO

Atividades

Quadro 5: Planifica¢iio das Atividades de Extensdo a Comunidade

Objetivos

Intervenientes

— Coordenagdo do
departamento;

Destinatarios

— Estudantes dos ciclos
de estudo em

Local

Calendarizacao

— Conhecer as atividades do servigo Biblioteca
Visita a Biblioteca g L . b — Prof2 Virginia Sa funcionamento do i 20 novembro
T . educativo da Biblioteca Municipal de ] Municipal de
Municipal de Penafiel - Pereira Departamento de Penafiel 2019
enafie
— Visita guiada: Adelaide Educagdo do ISCE
Galhardo Douro
— Estudantes;
Ac3o de Curta Duragdo: — Professores/as
Metodologias ativas — Refletir acerca de ferramentas — Coordenagao do Cooperantes;
contributos para a educacionais, recursos didaticos e departamento; — Professores/as dos o
” B S i ; L o . { . ISCE Douro 20 janeiro 2020
gestdo e organizagdo do metodologias ativas para a gestdo e — Cristiana Madureira e ensinos basico e
trabalho pedagédgico organizagdo do trabalho pedagdgico. Louise Lima secundario;
(3h) — Educadores/as de
Infancia.
— Estudantes;
— Professores/as
Conhecer o processo de
. A . - Cooperantes;
operacionalizagdo relacionado com as — Coordenacdo do
Conversa com o autor... L — Professores/as dos —
atividades em contexto escolar que departamento; i i ISCE Douro 24 janeiro 2020
(3h) o o ; ; ensinos basico e
envolvem a participacdo de — Escritor Rui Guedes -
[ secundario;
autores/escritores
— Educadores/as de
Infancia.
Objetivo promover o gosto pelo Margo 2020: 1 dia
' ) ; & B ’ — Departamento de — Alunos do 9.2 Ano das g, .
conhecimento e despertar eventuais N . ) a definir no
tencialidad - fas Educacdo, coadjuvado Escolas parceiras do sribitedn
- otencialidades entre os/as jovens que
ISCE Douro Junior e : 4 pelos departamentos ISCE Douro; ISCE Douro

frequentam o 9.2 ano e que, por isso,
ponderam, desde ja, sobre as respetivas
orientagdes vocacionais.

de Desporto e de Artes
e Multimédia

— Professores/as do
ensino basico.

Semana Aberta
do ISCE Douro {de
23 a 27 de margo)
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| Jornadas Sociais,

— Traduzir-se num espaco e/ou plataforma

de reflexdo, aberto a profissionais que
intervém na transformagdo da realidade
social, para que as suas praticas sejam
mais internacionalizadas e
sistematizadas na construgdo de uma
efetiva sociedade mais justa e inclusiva;

— Coordenagdo do
departamento;

— Estudantes;
— Profissionais da area
Social;

Margo 2020: 1
dia a definir no
ambito da

- — Professores dos
Familiares e Refletir a intervengdo comunitaria, para | — 2.2 ano do CTeSP em —— ISCE Douro Semana Aberta
L ensinos basico e
Comunitarias que através dos seus saberes Servigo Familiar e smeundiis do ISCE Douro
10;
proporcionem oportunidades de Comunitério (de 23 a 27 de
I . — Educadores/as de
questionamento das praticas correntes i margo)
i Infancia.
de intervengdo, que estdo a ser
desenvolvidas pelos profissionais no
terreno, produzindo alternativas
inovadoras.
Conhecer vérios locais embleméticos da
cidade como: a Plaza Mayor, a Puerta
del Sol, o Palécio Real, o Mercado de San
Miguel, a Catedral de Almudena, o Na 7.2 Semana
Parque del Retiro, a Estacdo de Atocha, do 2.2 Semestre
3 v — Docentes e L.
0 Museu Reina Sofia, o Parque Warner " . do calendario
— Coordenagdo do Estudantes dos ciclos
Bros; R 5 P anual de
L= epartamento; e estudo em .
Visita de Estudo a Proporcionar aos alunos, além de um i . . atividades
— Docentes e Estudantes funcionamento no Madrid

Madrid

aprofundamento dos contetidos
programaticos e de um desenvolvimento
das competéncias comunicativas, um
enriquecimento cultural e histérico,
nomeadamente acerca dos povos,
reinos, caso de sucesso portugués, a
especificidade da Peninsula Ibéricae a
anexacdo Espanhola/tempo dos Filipes.

das UC de Espanhol e
de Histdria

Departamento de
Educacdo do ISCE
Douro.

(Pausa letiva da
Pascoa), num
dia a definir
entre 14 e 17 de
abril 2020
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Acdo de Curta Duragdo:
“0 modelo pedagadgico
do Movimento da
Escola Moderna- uma
abordagem
democratica e
participativa” (3h)

— Refletir de que forma o MEM promove a

formacdo democratica e o
desenvolvimento sécio moral dos
educandos, assegurando a sua plena
participa¢do na gest3o do curriculo
escolar;

Compreender a responsabilidade dos
alunos na colaboragdo com os
professores no planeamento das
atividades curriculares que decorrem de
projetos de estudo, de investigacdo e de
intervencgdo e por participarem na sua
avaliacdo;

Aferir de que forma este modelo
Pedagogico potencia a interajuda nas
aprendizagens, favorecendo a
democracia e a participacao.

— Coordenagdo do

departamento;

— Manuela Sampaio (ISCE

Douro)

— Estudantes;

— Professores/as dos
ensinos basico e
secundario;

— Educadores/as de
Infancia.

ISCE Douro

Final de maio de
2020, emdia a
definir

Visita ao Museu
Nacional Soares dos
Reis

Potenciar o desenvolvimento do
pensamento, da percecdo, da
sensibilidade e da imaginagdo, através
da leitura de diferentes obras de arte;
Compreender a relagdo da Arte no
Ensino Basico e Pré-Escolar, assumindo a
sua influéncia no desenvolvimento
criativo da crianga.

— Departamento de

Educacdo

— Estudantes e
Docentes dos ciclos
de estudos em
funcionamento do
Departamento de
Educacdo do ISCE
Douro

Museu Nacional
Soares dos Reis
—Porto

Junho 2020, em
dia a definir

Participagdo com
formadores nas agdes
de formagdo no ambito
do protocolo com o
CFAE MarcoCinfaes

Aprofundar as relagdes de parceria com
os CFAE

— Docentes do ISCE Douro
— Diretora do CFAE

MarcoCinfaes

— Presidéncia

— Educadores e
professores dos
ensino basico e
secundario

Agrupamento
de Escolas do
ambito do CFAE
MarcoCinfes

Durante os 1.9,
22e3.2
periodos, de
acordo com a
calendarizacdo
acordada com o
CFAE
MarcoCinfaes
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v DESPORTO

Acgdes de formacdo
para dirigentes

— Proporcionar oferta formativa nio

— Coordenacdo do

. . ) Departamento; . L Outubro a

desportivos (promovida superior. ; - Dirigentes Auditério do

i 1 — Diregdo; . dezembro de
em parceriacomaCM |- Promover a relacdo entre o ISCE Douro e 4 - desportivos ISCE Douro

; h — Camara Municipal de 2019
Penafiel — Pelouro do a comunidade externa. "
Penafiel.
Desporto)
Acoes de formacdo s
’ [ # . Xl - Coordenacdo de
para dirigentes — Proporcionar oferta formativa ndo
. y . departamento; - Sala Novembro a

desportivos (promovida superior; — Dirigentes . S

< N — Docentes Formadores; ) disponibilizada dezembro de
em parceria com a CM — Promover a relagdo entre o ISCE Douro e i desportivos

i — Camara Municipal de em Agueda 2019
Agueda — Pelouro do a comunidade externa e envolvente.
Agueda.
Desporto)
— Escolas

Secundarias e
profissionais

da regido;
— Coordenagdo do - Exponor;
. . ; . Departamento; — Estudantes do ensino | — Associac3o
Participagdo em feiras e | — Promover o ensino superior na ) ,
) — Estudantes de secunddrio e do Empresarial Outubro de
outros eventos para comunidade envolvente; i s ] .
_ R =1 Desporto; ensino profissional; de Penafiel; 2019 a junho de
divulgagdo e promogdo | — Pdr em prética um plano de atracdo de ; i
: — Diregdo; — Comunidade — Escolas 2020
da oferta formativa estudantes.
~ Departamento de envolvente. Secunddrias e
Marketing. concelhos
vizinhos da
regiao do
Tamega e
Sousa.
— Proporcionar aos estudantes a :
e i ] — Estudantes dos — Fevereiro,
. possibilidade de adquirir competéncias — Departamento de ) Auditério do .
Ciclos de aulas abertas Sk . diferentes cursos do margo e abril de
técnico-cientificas, através do contacto Desporto ISCE Douro
ISCE Douro 2020

com profissionais de referéncia na drea

43



— Promover o convivio entre a comunidade

Pavilhdo
. do ISCE Douro; — Estudantes dos -
Torneio de Futsal ISCE . nt — Departamento de : Municipal
~ Promover o fair-play e o espirito de diferentes cursos do Junho de 2020
Douro Desporto {SCE Douro Fernanda
rupo; u L
VP ) . Ribeiro
— Promover habitos de pratica desportiva.
— Departamento de
Desporto com o apoio
— Promover o gosto pela prética da da Camara Municipal de
S o ; Nas ruas da )
. atividade fisica; Penafiel. Em 2020, o i i 24 de maio de
2.2 CityRun ISCE Douro ] i = — Toda a comunidade cidade de
— Promover atividades de extensdo a evento sera integrado Penafiel 2020
comunidade. nas Comemoracdes dos
250 Anos da Elevacdo
de Penafiel a Cidade
IV Jornadas Desportivas - : "
o — Profissionais da drea
ISCE Douro (formagédo . I — Departamento de e
. — Proporcionar oferta formativa ndo do Desporto, Auditério do 17,18 e 19 de
creditada pelo IPDJ e ) Desporto; e . i
. . superior Atividades Fisica e ISCE Douro junho de 2020
formacdo continua — Estudantes '
Saude
docente)
— Promover a cooperagdo com as forgas
ol vivas da regido. — Coordenagdo, docentes
Escritaria 2019 i i .
5 . | — Potenciar o trabalho colaborativo e em e estudantes do DAM : Auditério do 21 de outubro
- A Conversa com André R o — Toda a comunidade
; rede. — Camara Municipal de ISCE Douro 2019
Rodrigues il . i
— Participar em projetos que fomentam o Penafiel
desenvolvimento cultural da cidade.
ek Escritaria 2019
scritaria
MULTIMEDIA S - — Promover a cooperagdo com as forgas
- Kurika: instalagdo ) i -
) _ vivas da regido. — Coordenagdo, docentes -
interativa e em . . Museu Inauguragdo a
) : — Potenciar o trabalho colaborativo e em e estudantes do DAM ) .
realidade virtual, N . — Toda a comunidade Municipal de 26 de outubro
; ) rede. — Camara Municipal de .
projeto homenagem a Penafiel 2019

obra Céio como nds de
Manuel Alegre

— Participar em projetos que fomentam o
desenvolvimento cultural da cidade.

Penafiel
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Escritaria 2020:
participagdo nas
reunifes de preparacdo

— Incrementar a participacdo na

— Coordenacdo, docentes

Instalagdes da

) o B X ) ) r e estudantes do DAM . Camara Janeiro a
do Festival Literario e organizagdo do Festival Literdrio N o — Toda a comunidade =
Y - — Camara Municipal de Municipal de novembro 2020
preparagdo da Escritaria i )
L — Penafiel Penafiel
apresentagdo publica
em outubro de 2020
— Promover a cooperacao com as forcas — Coordenacdo
Projeto vivas da regido. — Docentes da UC de
) § . i i Em toda a Novembro 2019
#Sharing_Empowers — Potenciar o trabalho colaborativo e em Projeto em Ambientes ’ <
gL ; ) — Toda a comunidade cidade de a dezembro
{no ambito de Penafiel rede. Virtuais )
. " ) Penafiel 2020 (13 meses)
Cidade Natal) — Participar em projetos que fomentamo | — Estudantes da UC de
desenvolvimento cultural da cidade. Projeto
Comemoracdes dos 250
Anos de Elevagdo de
Penafiel a Cidade: — Promover a cooperagao com as forcas
3 . . ; — Todos os Entre janeiro e
Organizacdo da mesa vivas da regido.
. _ departamentos do ISCE dezembro 2020
redonda — Potenciar o trabalho colaborativo e em b
ouro
“Empreendedorismo e rede. . Cidade de
g, e o > ; — Pelouros da Cultura, — Toda a comunidade ) Encontro
Inovagio Digital” no — Participar em projetos que fomentam o 3 Penafiel M
e . . Ambiente e Desporto Cientifico: 18 e
ambito do Encontro desenvolvimento cultural da cidade. B i
. . . i da Camara Municipal de 19 de novembro
Cientifico “Penafiel, — Participar em projetos que promovam o :
b Penafiel 2020
cruzamento de valor histérico da cidade de Penafiel.
caminhos num mundo
global”
— Promover a cooperagdo com as forgas
vivas da regido. e SR
~ Departamento de Artes
Comemoragdes dos 250 | — Potenciar o trabalho colaborativo e em P S o
L e Multimédia . Inauguragdoa 1
Anos de Elevagdo de rede. ) o . Cidade de
e . . ) — Artista Plastico — Toda a comunidade ) de margo de
Penafiel a Cidade: Arte | — Participar em projetos que fomentam o . ) Penafiel
convidado a criar a pega 2020

Publica

desenvolvimento cultural da cidade.
— Participar em projetos que promovam o
valor histérico da cidade de Penafiel.

de arte publica
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Conversas d’Ouro:

- Ricardo Gritto (artista
plastico);

- Raphaella Cistofano
(especialista no
funcionamento das
redes sociais Linkedin,
do ponto de vista do
marketing;

- Nuno Vieira (produtor
do Porto Canal)

- Maria Pacheco
(Gestora de Projetos da
Light Box)

- Jodo Martinho Moura
(visualizagdo de
informacdo e artefactos
interativos digitais)

- Paula Cruz
(especialista em
Comunicagdo
Empresarial, professora
no IPAM e Head of
Strategic Planning na
Addpress — Marketing e
Comunicagdo)

- Elsa Garcia (Diretora
da revista Umbigo)

- Nelson Zagalo
(especialista em
Videojogos)

— Promover a oportunidade para a

realizagdo de conversas com
palestrantes sobre tematicas como a
progressdo de carreiras, 0
empreendedorismo criativo, o
funcionamento de empresas, etc...
Divulgar os trabalhos dos palestrantes;
Promover a oportunidade para que os
estudantes possam apresentar os seus
préprios projetos, na ¢tica do
empreendedorismo e da criagdo do
autoemprego.

— Coordenacdo de
Departamento

— Estudantes do DAM

— Docentes do DAM

— Toda a comunidade

ISCE Douro

Ao longo do ano
letivo, em datas
a confirmar, de
acordo com as
disponibilidades
dos preletores
convidados
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— Expor trabalhos realizados pelos alunos

do Departamento de Artes e Multimédia

Coordenagdo de

Estudantes de

| d Benash g Multimédia | S0ad
. ao longo do ano; epartamento . ) nauguracdo a
Exposicdo Beta 3.0 g = . Demais comunidade 3 Bres
Realizar um momento de partilha Estudantes T de junho 2020
interdisciplinar e de mostra ao exterior Docentes ISCE
do potencial do curso.
5 _ : Departamento Estudantes;
Sensibilizar a comunidade educativa 3
i S ) Educacdo Professores/as dos
sobre a importancia do envolvimento " ; i i
- Sy (Coordenagao); ensinos basico e
v arental na promogdo do sucesso
EOUCAGAO P g G Departamento de secunddrio; .
v DESPORTO Il FIACED escolar dos alunos; e A Educad /as d ISCE Do 4 e 5dejunho
esporto; ucadores/as de uro
v ARTESE Promover espaco de reflexdo acerca da G prt . i de 2020
epartamento de Artes nfancia;
MULTIMEDIA tematica do Envolvimento parental e das P o .
e Multimédia; Toda a comunidade

suas potencialidades dos seus diferentes
modelos.

Toda a comunidade
educativa.

regional, nacional e
internacional.
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5.2. Intercambio interinstitucional e parcerias

O ISCE Douro e a Associagdao Empresarial de Penafiel encontram-se em processo de
negociacdo de um protocolo de cooperagdo, no ambito do qual se procurard, entre

outros objetivos, promover o empreendedorismo e o0 autoemprego.

Para o desenvolvimento deste objetivo, pretendemos criar o Gabinete de Apoio a
Empregabilidade e Empreendedorismo (GAEE), assente na correlacio entre

empreendedorismo e desenvolvimento economico, através:

v" da divulgacio de programas, financiamento e incentivos disponiveis para a
criagdo de emprego;

v incentivo a participacdo dos estudantes em concursos de ideias, em articulacdo
com as coordenacdes dos cursos e devidamente apoiados por um ou dois
docentes nomeados como tutores, que deverdo prestar auxilio aos estudantes

no desenvolvimento de ideias e criacdo de projetos ou produtos.

A instituicdo continua a pretender aumentar os niveis de atracdo de estudantes, pondo
em pratica um plano de promocgao e divulgagdo da instituicdo e da sua oferta formativa
construido a nivel interno e interdepartamental e com o contributo dos parceiros
externos. A oferta formativa existente e aquela que vier a ser criada refletem o esforgo
de melhoria continua dos produtos e servigos da instituicdo, procurando responder a
necessidades de formacao e educacdo identificadas na sua regido, contribuindo para o
desenvolvimento, formacéo e requalificagdo das comunidades locais e regionais. Para
isso, muito contribuem as reflexées partilhadas com os responsaveis dos municipios, das
associagBes empresariais, dos agrupamentos de escolas e a parceria estratégica com a

comunidade intermunicipal do Tamega e Sousa.

E ainda objetivo aumentar os niveis de atracdo de docentes e investigadores, nacionais
e estrangeiros, desenvolvendo e alargando a rede de cooperagdo nacional e
internacional ao nivel da formac&o, procurando-se novos mercados, interno e externos,
para a oferta formativa da institui¢do, assim como a maturagdo ou construcdao de
parcerias tendo em vista o desenvolvimento de atividades de investigacdo e

desenvolvimento.
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5.3. Internacionalizacdo

Em face dos desafios estratégicos definidos s3o objetivos do CCRI, para 2019/2020, os

seguintes:

5.3.1. Internacionaliza¢do da instituicdo

v" Implementar um plano de internacionalizagdo através da assinatura de novos
contratos interinstitucionais, baseados nos principios de uma gestao corporativa
com a participa¢do de académicos, colaboradores e estudantes, contando ainda
com a participagdo da administra¢do da institui¢do.

v’ Reforgar os niveis de notoriedade regional, nacional e internacional junto de
instituicdes de ensino, de empresas e da comunidade em geral, quer da
formacio de ensino superior ministrada, quer da investigagdo produzida.

v Identificar a marca ISCE Douro com os seus aspetos de exceléncia e de
diferenciagdo, destacando o que se faz ao nivel da investigacdo e
desenvolvimento.

v Criar no site do ISCE Douro um espaco dedicado a internacionalizagdo, em lingua
inglesa e espanhola, no qual conste toda a informagao necessaria e adequada ao
desenvolvimento da internacionalizagao da instituigao.

v" Aproveitar a internacionalizagdo da comunidade ISCE Douro para melhorar a
projecao da marca ISCE Douro.

¥ Incentivar o desenvolvimento e implementacdo de estratégias para fomentar a

internacionalizacdo das unidades e departamentos do ISCE Douro.

5.3.2. Internacionalizar pessoas: Mobilidade

A atracdo de estudantes estrangeiros/internacionais é um objetivo prioritario, pelo que

se propOem as seguintes agdes:

v’ Lecionacdo de cursos em lingua inglesa, fundamentalmente para atragdo de
estudantes internacionais, bem como de estudantes em mobilidade incoming.

v" Oferta educativa em regime e-learning/b-learning, dirigida aos estudantes
internacionais, que pretendem realizar estudos de pés-graduagao em Portugal.

v" Para favorecer a candidatura de estudantes brasileiros aos cursos de

licenciatura, analisar a possibilidade de estabelecer um convénio com o INEP, do
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Brasil, para utilizagdo do ENEM - Exame Nacional de Ensino Médio como prova
de ingresso.

v" Reforcar a dinamizagdo de sessdes periddicas de informagdo sobre o estimulo a
mobilidade para estudos e estagios.

v Identificar os motivos que os estudantes consideram importantes na decisdo de
realizar a mobilidade (ex. pais de acolhimento).

v’ Estabelecer novas parcerias em funcdo das motivagcdes manifestadas pelos
estudantes.

v" Promover a mobilidade para aumentar o envio e a rece¢do de pessoal docente e
nao docente (staff).

v" Melhorar a rece¢io das comunidades internacionais de entrada.

v Incluir a internacionaliza¢io nos sistemas de avaliagdo da qualidade interna.

v Rever o plano de formagdo atual e apresentar oferta formativa que inclua o
ensino da lingua portuguesa para estrangeiros.

v" Organizar atividades que promovam o intercambio social, cultural e linguistico
no ambito da presenca da comunidade internacional ISCE Douro, através das

missdes com as instituicdes que compdem a Rede llumno.

5.3.3. Internacionalizar o ensino, a investigacdo e promover a transferéncia de
tecnologia

v" Conceber uma estratégia de internacionalizagdo para cada um dos niveis de
estudo (CTeSP, licenciatura e mestrado).

¥ Promover a inovacdo em questdes de ensino relacionadas com a
internacionalizacdo, nomeadamente a implementagdo de cursos de formagéo
em e-learning.

v' Adaptar os regulamentos existentes que regem as atividades de cooperagao de
desenvolvimento, assim como as ferramentas através das quais se desenrolam.

v Promover a consciencializacdo e o debate sobre o ISCE Douro no ambito da
Agenda 2030 adotada pelas Nagdes Unidas.

v" Promover a visualizagdo e a divulgacdo das atividades de investigacdo,

nomeadamente através das redes internacionais das quais fazemos parte, como,
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por exemplo, o Grupo Kenta na Colémbia e o Department of Languages,
Literatures & Linguistics/Faculty of Liberal Arts & Professional Studies da York

University/Toronto/Canada, entre outros.

5.3.4. Programa Erasmus+

Pretende-se dinamizar e incrementar o Programa Erasmus+ face a aprovagdo pela
Agéncia Nacional Erasmus+ Educagdo e Formagédo a candidatura da PEDAGO/ ISCE e ISCE
Douro a Call 2019 Round 1 KA1 - Learning Mobility of Individuals - KA103 - Higher
education student and staff mobility within programme countries, com o cédigo de
candidatura n.2 1530971, a executar entre 01/06/2019 e 31/05/2021 (24 meses), de

acordo com as seguintes atividades de mobilidade:

Quadro 6: Atividades de mobilidade no @mbito do Programa Erasmus+

L : Total Duration (full Total Duration (extra i

ld Activity type No. of Participants months) days) Total Duration (days)
Student mobility for

Al studies between 8 40 0 1,200
Programme Countries
Student mobility for

A2 traineeships between | 10 30 0 900
Programme Countries
Staff mobility for

A3 teaching between 5 15
Programme Countries
Staff mobility for

A4 training between 10 30
Programme Countries

Total 33 70 0 2,145

Este projeto, com o cédigo n.2 2019-1-PT01-KA103-060448, apresenta um or¢amento
de 11.550,00€ atribuidos a Pedago/ISCE e ISCE Douro, para realizar as ages de apoio as
33 mobilidades de staff e estudantes e 37.150,00€ para o apoio individual e viagens a

realizacdo destes fluxos, totalizando o montante global de 48.700,00€.
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Em seguida, exple-se a distribuicdo do valor correspondente ao apoio individual e

viagens:

Quadro 7: Atividades e orgamento para apoio individual e viagens

ATIVIDADES & ORCAMENTO | APOIO INDIVIDUAL E VIAGENS

TIPO DE MOBILIDADE P;";Ef::"'ﬁis r%‘;?:{c;:) Mg;mﬁdisoss) SUBVENCAO
ESTUDANTES PARA ES‘;’L;I;):)SS 8 A 5 13 600,00 €
ESTUDANTES PARA EST';;G:; 10 3 3 13 200,00 €
MissOES DE EZE;SN%A:;;R)AA 2 3 . 3 450,00 €
MIsSOES DE Foa:sf;sfg? ;?rR; i 4 j & I0U00E

TOTAL 33 - - 37 150,00 €

Prevé-se, ainda, durante o periodo deste plano, formalizar as candidaturas do Programa
Erasmus+, na Acdo-Chave 1 (KA1) — Mobilidade individual para fins de aprendizagem:
Mobilidade individual nos dominios da educac¢do, formagdo e juventude, para dar
continuidade as mobilidades ja realizadas e previstas ao abrigo dos dois Gltimos projetos

aprovados.

Estima-se, ainda, que surjam propostas de projetos dos departamentos do Douro, que
se enquadrem e viabilizem a realizagdo de candidaturas no ambito da Ac¢do-Chave 2
(KA2) — Cooperagao para a inovacgdo e o intercimbio de boas praticas, numa (ou mais)

das seguintes dreas:

Parcerias estratégicas nos dominios da educagdo, formagdo e juventude
Universidades europeias

Aliangas do conhecimento

Aliangas de competéncias setoriais

Reforgo de capacidades no dominio do ensino superior

vV Vv .V V VYV V¥V

Refor¢o de capacidades no dominio da juventude

Finalmente, projeta-se a criagdo de uma equipa de golfe do ISCE Douro (e outra do ISCE
Odivelas), como modo de fortalecimento do teambuilding e de promogio da marca ISCE

Douro como uma marca de exceléncia noutros féruns menos académicos. Para além
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disso, esta equipa podera ser impulsionadora do desenvolvimento de networking com
outras empresas e meios sociais, capazes de gerar parcerias com valor social e
econdémico para a IES (investimento marginal em algum equipamento com o logo ISCE

Douro), no quadro nacional e da regido do Tdmega e Sousa.

6. Dominio Estratégico V: Gestdo dos Recursos Humanos, Materiais,

Servigos e Informacdo

Neste dominio, pretende-se incrementar os niveis de eficiéncia de gestdo mediante a
integracdo e articulagdo funcional dos servigos, continuando a desenvolver-se na
instituicdo um modelo de organizagdo racional e colaborativa. Este modelo assenta
numa cultura organizacional na qual estudantes, docentes e colaboradores n3o-
docentes sdo agentes ativos do processo de operacionalizacdo e concretizacio da

estratégia da instituicdo.

Assim, é objetivo melhorar a comunicagdo interna da instituicio, promovendo a ideia
de que o contributo de cada agente — quer se trate de um servigo, de um coletivo ou de
um colaborador individual — é essencial para a promogao de um sentimento de pertenca
a instituigdo. Procurar-se-3, deste modo, apostar na melhoria dos canais de
comunicagdo internos da instituigdo, tornando os fluxos comunicacionais dindmicos e

eficazes.

No mesmo sentido, pretende-se continuar a sensibilizar a comunidade académica para
a utilizagdo dos canais de comunicagdo institucionais (plataforma e e-mail institucional),
promovendo a desmaterializagdo da informac3o, reduzindo custos e melhorando a
sustentabilidade ambiental. Neste dmbito, hd ainda a necessidade de uniformizar
instrumentos de comunicagdo organizacional, fomentando uma identidade

organizacional coerente e coesa. Referimo-nos, nomeadamente:

e A implementacio de um fardamento para o pessoal de apoio, servicos
académicos e biblioteca, transmitindo uma mensagem de classe e rigor;
e A uniformizagdo de todas as assinaturas dos e-mails;

e Acriagdo de cartdes de visita para os coordenadores;
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e A outras medidas que decorram das necessidades, entretanto diagnosticadas.

Tendo sido parte da sinalética dos espagos da institui¢do introduzidos ao longo do ano
letivo anterior, pretende-se atualizar a sinalética de alguns espagos da instituicdo,
prevendo, em articulagdo com o plano institucional para a internacionalizagdo, a
possibilidade de serem bilingues (portugués e inglés), ja a pensar nos estudantes e

docentes incoming.

Ao nivel do desenvolvimento de novos servigos e apoios, esta prevista a criagdo das

seguintes estruturas:

1. Gabinete de Cooperacdo com Agrupamentos de Escolas (GabCAE), tendo como
objetivo geral prestar assessoria as escolas e agrupamentos de escolas. A criagdo
deste gabinete visa o estabelecimento de acordos de cooperagdo e protocolos
de agdo com escolas e agrupamentos escolares, no ambito do desenvolvimento
organizacional, curricular e didatico dessas entidades, organizando, em suma, a
resposta a solicitagdes especificas das escolas e dos agrupamentos escolares.

2. Gabinete de Apoio a Empregabilidade e Empreendedorismo (GAEE), que tem
como objetivos monitorizar e acompanhar os percursos dos graduados quanto a
empregabilidade; divulgar ofertas de emprego nas dareas de formacdo dos
graduados. Este gabinete resulta da maior especializagdo do atual Gabinete de
Apoio Psicopedagodgico. Para além disso, em articulagdo com a AEP, este GAEE
deverd ser um facilitador da criacdo de projetos de empreendedorismos,
geradores de emprego na regido.

3. Gabinete de Apoio ao Estudante Atleta do ISCE Douro.

Esta ainda prevista a mudanca de plataforma para refor¢o do modelo B-learning
praticado na instituicdo, um modelo em constante avaliagdo, pelo que se procurard

reforgar os seguintes aspetos:

v' formagdo de estudantes e professores enquanto utilizadores da nova
plataforma;
v" niveis de eficiéncia de gestdo da plataforma por parte do Gabinete de B-learning

(GBL), quanto a eficicia e capacidade de resposta;
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v" niveis de eficiéncia de gestdo da plataforma por parte dos docentes enquanto
administradores das suas unidades curriculares;

v’ carga horéria a distancia das unidades curriculares adequada 3 natureza e
objetivos gerais da UC na sua articulagdo com todo o plano de estudos e aos
objetivos de aprendizagem dos estudantes;

v’ articulagdo harmoniosa e coerente entre aulas a distancia e aulas presenciais;

v" disponibilizagdo dos documentos enquadradores e estruturantes dos ciclos de
estudos e do funcionamento das unidades curriculares enquanto apoio ao
estudo auténomo dos estudantes;

v’ utilizagdo, por parte dos estudantes, da biblioteca digital disponivel na

plataforma.

Ao nivel da biblioteca, continuaremos a fazer um reforgo ao nivel da bibliografia
cientifica (apesar do reforco de mais de 200 obras conseguido antes do inicio do ano
letivo 2019/2020). Para dar continuidade a este processo de atualizacdo, seria
importante que anualmente, cada Departamento indicasse 15 obras imprescindiveis
para aquisi¢do. Destas, cada Departamento deveria destacar 5, para que a El adquirisse
algumas das obras desse grupo mais restrito. Deste modo, seria possivel reforcar a

biblioteca, gradualmente, o que equivaleria a um investimento de cerca de 300 €/ano).

Além disso, na sequéncia da digitalizagdo do campus do ISCE Douro, propde-se a
colocagdo de tomadas USB (uma tomada dupla em cada uma das seguintes salas), para
carregamento de telemdveis: Sala Polivalente, Refeitério, Biblioteca e Auditério. Para

tal, prevé-se o seguinte investimento: 22,90/cada x 4 salas= 91,60€.

Finalmente, estudar-se-4 a possibilidade de colocagdo de maquinas de vending, na zona
adjacente ao bar, para fornecimento de aguas, cafés e diversos snacks, incentivando a
permanéncia dos docentes e discentes na IES, para além do horario de financiamento

do bar, criando novas dindmicas sociais e académicas.

De um modo geral e em forma de sintese, apresentam-se abaixo as metas a serem

atingidas nos diferentes servigos e unidades:
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Continuar a promover o bom funcionamento dos servigos,
otimizando os recursos disponiveis, nomeadamente
através de uma gestdo mais eficiente dos espacos,
materiais e equipamentos disponiveis.

Quadro 8: Servigos Académicos

Oferecer boas condi¢es de atendimento ao publico, incluindo aos
estudantes-trabalhadores, reorganizando os hordrios de funcionamento dos
SA.

Maximizar as possibilidades proporcionadas pelo novo software de gestdo de
alunos, autonomizando os estudantes na gestdo dos seus processos
individuais de estudante (gerar referéncias para pagamento por multibanco;
consultar de avaliag8es; consultar o histdrico de estudante; fazer candidaturas
e/ou renovar matriculas online...).

Reorganizar determinados procedimentos administrativos, potenciando a
melhoria da gestdo do tempo e dos recursos disponiveis.

Ao longo do ano letivo

Adotar medidas para continuar a assegurar a satisfagdo
dos clientes quanto aos servigos prestados.

Reorganizacdo de procedimentos, tendo em vista a crescente eficacia dos
processos.

Reforcar a importancia do atendimento personalizado.

Frequéncia de acGes de formacdo adequadas ao conteudo funcional dos
colaboradores resultantes da avaliagdo promovida pelo GAPQ.

Ao longo do ano letivo

Implementar uma cultura de avaliagdo continua no ISCE
Douro.

Participacdo dos servigos no projeto de avaliacdo do ISCE Douro.

Ao longo do ano letivo

Adquirir novos equipamentos audiovisuais e multimédia.
Promover a utilizagdo da plataforma de recursos de
aprendizagem do ISCE Douro como complemento da
formac&o superior dos estudantes.

Reorganizar e modernizar os servicos.

Quadro 9: Informatica, Audiovisuais e Multimédia

Reforco do parque informatico, audiovisual e multimédia.

Mudanca de plataforma interativa de aprendizagem para melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem e melhoria do acompanhamento do
estudo auténomo dos estudantes.

Promogdo de agdes para melhorar a eficacia e a eficiéncia na utilizacdo da
plataforma.
Frequéncia de formagdo para atualizagdo de conhecimentos.

Ao longo do ano letivo
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Melhorar a qualidade dos produtos e servigos.

Quadro 10: Biblioteca

Atualizagdo da colegdo através da aquisicdo de novos titulos para a biblioteca
fisica.

Atualizagdo da colegdo bibliografica digital.

Ao longo do ano letivo

Melhoria do funcionamento e das condigSes de utilizagdo.

Dinamizagdo e atualizacdo da biblioteca digital.
Frequéncia de agoes de formagdo pelos colaboradores.

Ao longo do ano letivo

Otimizar os recursos existentes.

Promocdo de a¢des de formagdo para utilizadores.

Disponibilizagdo de bibliografias tematicas.

Realizagdo de iniciativas para dinamizar a frequéncia da biblioteca.
Promocao de iniciativas por parte dos coordenadores dos cursos e dos
docentes das diferentes UC para incentivar os estudantes a recorrerem a
consulta e pesquisa da bibliografia disponivel na biblioteca digital.

Ao longo do ano letivo

Divulgar e promover a imagem da instituicdo na regido.
Divulgar e promover a oferta formativa do ISCE Douro.

Quadro 11: Marketing e Comunicacdo

Realizagdo de campanhas de publicidade em meios tradicionais.
Realizagdo de campanha de publicidade em outdoors e media digitais.
Participacdo em feiras vocacionais e outros eventos relacionados.

Reforgo da presenca online.

Ao longo do ano letivo

dimensdes:

(o]
lo]
o]
(@]
(o]

Desenvolver a comunicagdo digital do ISCE Douro em duas

e no site institucional -
e nasredes:

Facebook
Twitter
Instagram
Linkedin
YouTube

Aumento da capacidade de penetracdo da instituigdo.
Aumento do nimero de visitas ao site institucional.
Aumento do nimero de gostos/seguidores/subscritores.

Ao longo do ano letivo:

indicadores aferidos através de

relatdrio a ser produzido no
final de cada semestre

Divulgar as atividades cientifico-pedagdgicas, culturais,
desportivas e sociais

Divulgacdo da atividade institucional nas diferentes dimensGes

Ao longo do ano letivo
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Otimizar os recursos materiais e financeiros
conducentes a uma gestdo racional

Quadro 12: Gestdo Financeira e Patrimonial

de gestdo que permitam definir regras para o controlo do
orcamento e visem uniformizar procedimentos para a sua
execucao.

Elaboragdo do relatério de contas de 2017,

Elaboracdo da proposta de orgamento para 2018.
Apuramento dos custos de financiamento de 2017 por centro
de responsabilidade, através da recolha e carregamento da
informacdo necessdria a imputagdo de custos.

Gestdo do aprovisionamento, assegurando o fornecimento de
bens e servicos indispensdveis ao funcionamento dos servigos,
através do controlo dos consumos dos artigos, pedidos e
analises de argamentos e elaborag¢do de propostas para
aquisicdo de bens e servigos; definicdo das necessidades
anuais de artigos a adquirir.

Gestdo do patrimonio.

Continuacdo do apetrechamento do campus.

Controlo e execugdo do orcamento, estabelecendo indicadores

Ao longo do ano
letivo

Execugdo da
responsabilidade da Divisdo
Financeira, Contabilidade e
Divisdo do Patriménio e
Presidéncia

Apoiar as atividades de investigacdo,
internacionalizacdo e de extensdo a comunidade

Dinamizagdo de atividades cientificas nas areas dos ciclos de
estudos do ISCE Douro acreditados pela A3ES.

Apoio a medidas de dinamizagdo de atividades de intercambio
com instituicdes parceiras do exterior.

Apoio a deslocacdo de docentes em regimes de mobilidade.
Apoio a candidaturas no ambito do Erasmus+.

Ao longo do ano
letivo

Execuc¢do da
responsabilidade da
Presidéncia, do Centro de
Cooperagdo e Relagdes
Internacionais, das
Coordenagdes dos
Departamentos/Cursos e da
Comissdo Coordenadora do
CI-ISCE

Planear atividades e avaliar a respetiva execugdo

Elaboracdo do Relatdrio de Atividades de 2017-2018.
Elaboracdo do Plano de Atividades para 2018-2019.
Candidatura ao POCH.

Ao longo do ano
letivo

Execucdo da
responsabilidade do
Conselho de Coordenadores,
da Divisdo Financeira e da

Presidéncia
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Conclusoes

Neste que é o ultimo ano académico contemplado no Plano Estratégico para o triénio
2017-2020, é possivel afirmar que, nas questdes substanciais, foram atingidos os

objetivos de crescimento e desenvolvimento da institui¢do nas suas varias dimensdes.

Os desafios sao muitos e grandes, como ficou claro ao longo deste documento. Neste

contexto, o ISCE Douro sustenta-se nas seguintes premissas:

v" contrariar a subalternizacdo do ensino superior politécnico ao universitario,
modernizando-se e reforgando o seu ambito de atuagdo em matéria de
formacgado superior de natureza profissionalizante;

v' combater as ameacas do envelhecimento demogréfico, planeando
criativamente a divulgacdo e promogdo da instituicdo e da sua oferta formativa;

v' encontrar novas formas de financiamento alternativas as propinas dos
estudantes;

v" colocar a avaliacdo da qualidade das diferentes dimensdes da atividade do ISCE
Douro ao servigo do desenvolvimento e evolugdo institucionais;

v' reger-se pelo estatuto da carreira docente das instituicdes de ensino superior
publicas, na auséncia da aguardada fixacdo do regime do pessoal docente e de
investigacdo para os estabelecimentos de ensino superior privados;

v' transformar em oportunidades os constrangimentos decorrentes da sua

dimensdo e condicdo geografica.

Em linha com os grandes desafios do ensino superior, o ISCE Douro ancora numa
estratégia de gestdo colaborativa que visa desenvolver novas e inovadoras formas de
comunicar com os diferentes publicos, capaz de promover o ISCE Douro enquanto marca
forte ao servigo do territorio e das populagdes, gerindo os recursos existentes de uma
forma eficiente, proporcionando boas condi¢ées de trabalho e de aprendizagem e
contribuindo para um clima organizacional assertivo e olhado por todos como sendo

atrativo.

Findo este periodo de implementagdo e de afirmacao no territdrio, dir-se-ia que o ISCE

Douro entrara agora na idade da consolidagdo e do crescimento.
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Quando falamos em consolidagio, queremos salientar alguns niveis:

a)

b)

d)

e)

f)
g)

consolidagdo do crescimento da influéncia do ISCE Douro na implementacdo no
territério em que se insere;

consolidacdo do seu crescimento e expansdo enquanto IES de referéncia, na
regido do Tamega e Sousa, primeiro, e na regido Norte, segundo;

consolidacdo da ligacdo as estruturas empresariais e redes sociais da regido;
consolidacdo de uma investigacdo cientifica de qualidade, com objetivos
préprios, no quadro do seu territério de acdo;

consolidacdo do nosso corpo docente a Tl, com vista a uma maior estabilizacdo
institucional e qualidade de ensino;

consolidacdo da internacionalizagdo, nas suas diferentes dimensdes;
consolidacdo e desenvolvimento do SIGQ, com vista a preparacao da certificagao

do mesmo.

Penafiel, 18 de novembro de 2019

O Presiden
/

(Prof. Doutof Rui Bfito Fonseca)
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